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1. INTRODUCAO

Como resultado do exercicio das competéncias institucionais conferidas a Unidade de
Auditoria Interna da UFS, e em cumprimento as Instru¢do Normativas n° 09, de 09 de Outubro
de 2018 e n°05 de 27 de Agosto de 2021, do Ministério da Transparéncia e Controladoria Geral
da Unido - CGU, que dispdem sobre o Plano Anual de Auditoria Interna - PAINT e sobre o
Relatorio Anual de Atividades da Auditoria Interna - RAINT, a Unidade de Auditoria Interna
(AUDINT) da UFS apresenta, a seguir, o seu Relatorio Anual de Atividades referente ao
exercicio de 2021.

A Auditoria Interna/AUDINT ¢ um 6rgdo de acompanhamento e assessoramento do
Conselho Universitario/CONSU que constitui a maior instancia deliberativa da Instituigao.
Suas principais atribuigdes sdo: realizar atividades de auditoria, conforme o Plano Anual de
Auditoria Interna previamente aprovado pelo referido Conselho; auxiliar os auditores da
Controladoria-Geral da Unido e do Tribunal de Contas da Unido quando realizam atividades na
FUFS; assessorar os gestores dos diversos escaldes no atendimento aos questionamentos,
recomendacdes e determinagdes oriundas dos 6rgdos de controle interno e externo (CGU e
TCU); auxiliar os gestores em consultas sobre a legislacdo em geral relacionadas a controles
administrativos, além de analisar e emitir parecer sobre a prestagao de contas da unidade.

A AUDINT ¢ composta por sete membros efetivos, sendo: um Auditor-Chefe, dois
Auditores, um Administrador, um Técnico em Secretariado e dois Assistentes em
Administragdo. Cabe ressaltar que até o final do primeiro semestre do referido ano, um dos
membros efetivos estava ausente por razdes especificas: a) O afastamento para P6s-Graduagio
Stricto Sensu da servidora Kéatia Ferreira de Albuquerque, através da Portaria n°® 928/2019,
iniciado a partir do dia 19/08/2019.

Para facilitar a verificagdo do cumprimento dos requisitos minimos do RAINT
estabelecidos no art. 17 da IN CGU 9/2018, optou-se pelo seguinte sequenciamento de topicos:
1) introdugdo; 2) descrigdo das acdes de auditoria no exercicio 2021 (este topico subdividido

em trabalhos de auditoria interna com previsdo no PAINT e descricdo dos trabalhos de
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auditoria interna realizados sem previsio no PAINT); 3) relato circunstancial das
recomendacdes emitidas; 4) fatos relevantes de natureza administrativa ou organizacional com
impacto sobre a Auditoria Interna; 5) acdes de capacitagdo; 6) relato gerencial sobre o nivel de
maturagao dos controles internos institucionais; 7) beneficios decorrentes da acao da AUDINT;

e 8) Consideragdes finais.

2. DESCRICAO DAS ACOES DE AUDITORIA INTERNA NO EXERCICIO DE 2021
2.1. Trabalhos de auditoria interna com previsao no PAINT

No presente item, serdo apresentadas nos quadros abaixo as acdes de auditoria interna
realizadas, parcialmente realizadas e ndo realizadas ao longo do exercicio de 2021, conforme
determina o art. 17, inc. I da IN CGU 9/2018. O PAINT/2021, aprovado pela Resolugao n°
02/2021/CONSU, subdividiu os trabalhos de auditoria interna em 3 categorias: a) Ac¢des de
melhoria para a AUDINT, com 03 atividades; b) A¢des de auditoria interna, com 09 atividades,
mais uma auditoria extraordindria e nao prevista do PAINT, mas requisitada pela gestao*; e c)
Acgdes complementares da auditoria interna, com 10 atividades; somando-se assim no total 23

atividades ao longo do exercicio de 2021.
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Quadro I - A¢oes de Melhoria para a AUDINT

em Riscos

gestdo de riscos, integridade e controles internos publicos

Acdes Objetivos Status
Elaboragdo do Manual de Praticas de | Padronizar a atuagdo da AUDINT, em observancia aos Parcialmente
Auditoria Interna da UFS normativos de auditoria interna governamental vigentes realizada
Elaboracdo e implementacdo de | Aperfeicoamento das técnicas de auditoria utilizadas pelo setor, )
) o ) o Parcialmente
metodologia para Auditoria Baseada | atualizando-as conforme as novas diretrizes de governanca, lizad
realizada

Elaboracdo do Programa de Gestdo e

Estabelecer politica de gestdio e melhoria de qualidade

implementacao do modulo “auditoria”

no SIPAC

mais eficiente para o exercicio das atribui¢cdes do setor

Melhoria da Qualidade (PGMQ) da | continuos para a AUDINT Nao Realizada
AUDINT/UFS
Elaboracao de projeto para | Equipar a AUDINT com ferramenta tecnoldgica de suporte

Naio Realizada

Atualizagio do site da AUDINT/UFS

Promover a transparéncia nas agdes da AUDINT e fomentar o

controle social da gestdo publica da UFS

Realizada

Cidade Universitaria Prof. José Aloisio de Campos, Jardim Rosa Elze s/n — Séo Cristovao-SE CEP 49100-000 - Fone (79) 3194-6437/6568 - E-mail: audintufs@gmail.com;

Pagina 5



mailto:audintufs@gmail.com

A0y,
=

SERVICO PUBLICO FEDERAL
MINISTERIO DA EDUCACAO

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SERGIPE

CONSELHO UNIVERSITARIO - CONSU
AUDITORIA INTERNA

Quadro II - Acoes de Auditoria Interna

Acdes

Objetivos

Status

Bolsas Académicas

Verificar os procedimentos institucionais para
acompanhamento da prestagdo de contas de bolsas
académicas concedidas aos estudantes da UFS

Realizada

Editais de selecdo de
programas de pds-graduagao

Verificar a conformidade e a gestido operacional dos
processos de selegdo de ingresso nos programas de
pos-graduacao da UFS

Realizada

Matriz energética da UFS

Avaliar os processos de gestdo da matriz energética
da UFS, incluindo os processos de aquisicdo,
manutencio preventiva e corretiva

Realizada

Contratos de terceirizagao

Avaliar a gestdo operacional da unidade de
fiscalizagdo nos contratos de terceirizagdo
celebrados pela UFS, bem como verificar a
atualidade e conformidade dos normativos internos
relacionados ao tema

Realizada

Processos licitatorios

Verificar a conformidade e a gestdo operacional dos
procedimentos licitatérios realizados pelo campus
Lagarto

Realizada

Gestdo de suprimentos

Verificar a gestdo operacional (planejamento,
aquisi¢do, guarda e distribuicdo) dos materiais de
consumo no campus Lagarto

Realizada

Gestao patrimonial

Verificar a gestdo operacional dos bens moveis
alocados no campus Lagarto

Realizada

Gestao operacional  do
CODAP

Avaliar a gestdo de riscos e processos internos
realizados no ambito do Colégio de Aplicagdo da
UFS

Realizada

Politica de acessibilidade nos

Verificar o cumprimento, por parte da UFS, dos

Realizada
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normativos vigentes relacionados a acessibilidade
nos campi da instituicdo

Verificar o cumprimento dos normativos do CAPES
quando aos critérios de selegdo e pagamento de Realizada
bolsistas no &mbito dos cursos do CESAD

campi da UFS

Sele¢do de Bolsista do
CESAD*
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Quadro III - Acoes complementares da Auditoria Interna

Acdes Objetivos Status

Monitoramento das determinagdes e recomendagdes )
Atuacdo do TCU emitidas pelo Tribunal de Contas da Unido, bem como Realizada
apoio as agdes desenvolvidas pelo TCU na UFS.

Monitoramento das recomendagdes emitidas pela .
Atuagdo da CGU Controladoria-Geral da Unido (Sistema Monitor), bem Realizada
como apoio as a¢des desenvolvidas pela CGU na UFS

Monitoramento de Monitoramento das recomendagdes emitidas pela propria Realizada
recomendacdes AUDINT aos gestores da UFS
Elaboracdo e apresentagdo do Relatorio Anual de )
Elabora¢do do RAINT Atividades de Auditoria Interna referente ao exercicio de Realizada
2020
. Elaboracao e apresentagdo do Plano Anual de Atividades Realizada
Elaboragéo do PAINT de Auditoria Interna referente ao exercicio de 2022
. Emissdo de parecer acerca da prestacdo de contas Realizad
Prestacdo de Contas exercicio 2020 calizada
Participagdo nos comités da UFS, sessdes do CONSU
Consultoria técnica bem como ~ orientagao aos. gestores  com base nas Realizada
auditorias realizadas pelos orgdos de controle e pela
propria AUDINT
Realizagdo de eventos/cursos objetivando difundir o papel
Treinamento/capacitagdo dos da auditoria governamental, fomentar a transparéncia Realizada
gestores publica e demais temas correlatos a atuagdo da AUDINT

junto aos gestores da UFS

Participa¢do no Comité de Governanga, Gestdo de Riscos
e Controles Internos da UFS, bem como assessoramento Realizada
técnico na implementagdo da politica de gestdo de riscos,
observados os principios que regem a AUDINT

Consultoria Gestdo de Riscos
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Conforme retratado no PAINT — 2021, as atividades da primeira categoria (Ag¢oes de
Melhoria para a AUDINT) tiveram duas delas realizadas parcialmente, uma realizada e duas
nado realizadas. Das a¢des nao realizadas temos a elaboragao do PGMQ), essa atividade teve seu
desenvolvimento prejudicado por ndo termos encontrado material e suporte técnico para sua
elaborag¢do. Assim, essa atividade foi reiterada no PAINT/2022 e foi designada uma servidora
especifica com formag¢do na area de Administragdo para se capacitar e avancar na elaboragao
do referido documento.

Sobre o “moddulo” de auditoria, foi reavaliada a sua oportunidade e pertinéncia frente a
liberagdo no sistema E-aud, da Controladoria Geral da Unido (CGU), de recursos para uso pelas
Auditorias Internas das IFES. Frente as funcionalidades deste sistema e buscando a
padronizagdo dos padrdes operacionais com a CGU, 6rgdo ao qual somos tecnicamente
subordinados, a equipe da AUDINT optou por migrar para o sistema E-aud no exercicio 2022.

Quanto as acgdes parcialmente executadas, quais sejam a Elaboragdo do Manual da
Auditoria Interna e a Implementacdo da Metodologia baseada em riscos, ambas se encontram
em processo de amadurecimento, fortalecimento e implementacdo. Porém, entendemos que
dada a complexidade e dinamicidade delas consideramos que o processo ainda estd em
constru¢do e ndo concluido, em especial a metodologia baseada em riscos, haja vista que a
propria UFS ainda encontra-se em processo de identificagdo e mapeando desses elementos em
sua estrutura organizacional. Quanto ao Manual da Auditoria Interna, este ja tem sua primeira
versao elaborada, foi reiterado no PAINT 2022 e deve ser concluido neste exercicio social.

Cabe pontuar neste item um expediente relativo a atividade complementar de “Atuacgao
do TCU; Atuacdo da CGU e; Monitoramento das Recomendagdes da AUDINT” que, apesar de
estarem previstos expressamente no PAINT, foi executado com sistematica diferenciada — com
a confecg¢do de um Relatério de Auditoria especifico, Relatério n.1109/2021-AUDINT, (com a
mesma operacionalidade das atividades do Quadro II — A¢des de auditoria), e cujas conclusdes
estdo expostas no item 2.2 abaixo. A a¢do ocorreu de forma diferenciada em atendimento a uma
solicitacdo especifica daquele Tribunal de Contas sobre o atendimento pela UFS das

determinagdes, recomendagdes e orientagdes expedidas pelos trés orgaos: TCU, CGU e

Cidade Universitaria Prof. José Aloisio de Campos, Jardim Rosa Elze s/n — Sdo Cristévao-SE CEP 49100-000 -
Fone (79) 3194-6437/6568 - E-mail: audint@academico.ufs.br
Pagina 9


mailto:audintufs@gmail.com

SERVICO PUBLICO FEDERAL
MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DE SERGIPE
CONSELHO UNIVERSITARIO - CONSU
AUDITORIA INTERNA

AUDINT.

2.2. Trabalhos de auditoria interna realizados sem previsio no PAINT

Durante o exercicio de 2021, foi realizada uma a¢ao de avaliagdo pela auditoria interna
sem previsdao no PAINT, qual seja uma auditoria solicitada pela Reitora pro tempore que teve
como objeto os editais de selecdo e os pagamentos de bolsistas que atuavam na Universidade
Aberta do Brasil (UAB) e vinculados ao CESAD. A agdo objetivou verificar a aderéncia dos
editais e os pagamentos aos normativos do CAPES sobre a matéria, resultando em um relatdrio
de auditoria especifico, Relatério n.0102/2021-AUDINT, e cujas conclusdes constam no item

6.1 a seguir.

3. RELATO CIRCUNSTANCIAL DAS RECOMENDACOES EMITIDAS

Nos termos do art. 17, inc. III, da IN CGU n° 9/2018, o RAINT devera apresentar
informacdes referentes a “quadro demonstrativo do quantitativo de recomendagoes emitidas e
implementadas no exercicio, bem como as finalizadas pela assun¢do de riscos pela gestdo, as
vincendas, e as ndo implementadas com prazo expirado na data de elabora¢do do RAINT”.

Destacamos, ainda, que a entdo vigente IN CGU n°® 24/2015, no art. 17, recomenda a
adocdo de meios informatizados para o acompanhamento das recomendagdes emitidas pela
propria AUDINT. O SIPAC, sistema operacional utilizado pela UFS possui um modulo de
AUDITORIA, porém a implementacdo dele requer esfor¢os técnicos e financeiros que a
instituicdo estd momentaneamente limitada em destinar. Assim, a partir de uma avaliacdo
interna e consulta a CGU pela Chefia da Auditoria Interna ao longo do exercicio de 2021,
verificamos que ha a possibilidade da implantacdo dessa sistematica via o sistema E-aud,
utilizado por aquela Controladoria e que foi acrescido de um modulo para uso pelas AUDINTS
das IFES. Assim, em 2021 permanecemos realizando o monitoramento das recomendagdes via
recursos do office, e programamos para o exercicio seguinte a implementagdo da

informatizac¢ao via sistema e-aud.
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No exercicio 2021 elaboramos as ac¢des de monitoramento como um trabalho de
auditoria especifico em atendimento ao Oficio 651/2021-TCU/SecexEducagdo. O objetivo foi
acompanhar o atendimento das recomendagdes emitidas pelos orgdos de controle para a
institui¢do, de modo a minimizar riscos e eventuais impropriedades. Em sua execucao foram
levantados todos os Acérdaos do Tribunal de Contas da Unido publicados no sistema Conecta-
TCU, todas as recomendacdes emitidas pela Unidade de Auditoria Interna do Governo Federal,
representada na figura da Controladoria Geral da Unido, e ativas no sistema E-Aud e as
recomendacdes emitidas pelo 6rgao de Controle Interno da propria UFS, esta AUDINT nos trés
ultimos exercicios sociais.

O acompanhamento do atendimento das determinacdes e recomendagdes dos Orgaos
que compoe o sistema de controle interno e externo da UFS e do Governo Federal tem como
finalidade auxiliar as organizacdes a realizarem seus objetivos, avaliando e melhorando a
eficacia dos processos de governanga, de gerenciamento de riscos e de controles internos. No
ambito do TCU e CGU foram verificados os itens ativos nos sistemas proprios de cada um
desses entes. No tocante as recomendacdes da AUDINT foram levantados todas as
recomendagdes emitidas nos exercicios 2018 a 2020. Haja vista que as recomendagdes emitidas
costumam ser dadas com prazo de atendimento médio de 1 ano, as recomendacdes oriundas dos
trabalhos realizados no exercicio 2021 serdo acompanhadas no exercicio 2022. Por sua vez, as
recomendagdes ndo atendidas no prazo de até 03 anos apds sua emissdo, ou seja emitidas no
exercicio 2017 e anteriores, sao baixadas na condi¢ao de nao atendidas com assung¢ao e riscos
pelos gestores.

No ano de 2021 foram emitidas por esta unidade de auditoria interna através de seus
relatorios de atividade 58 recomendagdes para diversos orgdos da UFS com prazo para
atendimento de até 12 meses o que corresponde ao periodo entre margo e dezembro de 2022,
logo a vencer. No tocante as recomendagdes emitidas em anos anteriores, foram encaminhados
memorandos eletronicos para diversos setores requerendo manifestacdo sobre o status da
mesma e elementos comprobatérios das respostas. Nos exercicios 2018, 2019 e 2020, 171

recomendacdes foram expedidas e acompanhadas, sendo as manifestacdes dos gestores
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(atualizadas) constando no relatério n.1109/2021-AUDINT.

As recomendagdes podem ser classificadas em: atendida (quando implementada
integralmente pelo gestor); parcialmente atendida (quando implementada de forma parcial pelo
gestor); em monitoramento (quando ainda ndo implementada pelo gestor); cancelada (quando,
mediante justificativa, a implementagdo da recomendacdo ndo atende mais ao interesse
publico); e risco assumido (quando o gestor expressamente manifesta-se pela ndo
implementagdo da recomendacdo); e ndo implementada (quando, apos trés exercicios
financeiros seguidos, o gestor nao adota providéncias para implementacao da recomendacao).

No monitoramento da implementagdo das recomendacdes da AUDINT, das 171
emitidas nos exercicios de 2018, 2019 e 2020: 77 recomendagdes foram plenamente atendidas
(45%), 25 recomendagdes foram parcialmente atendidas (15%) e 69 recomendacdes ainda ndo
haviam sido atendidas pelos setores (40%) e permanecem em monitoramento. Sobre estas
ultimas, entendemos que até sua implementacdo hd assuncdo de riscos, porém as mesmas
continuam ativas até completarem 03 anos. Nenhuma recomendag¢do foi cancelada ou houve

manifestacdo de que ndo seria implementada pelos gestores.

4. FATOS RELEVANTES DE NATUREZA ADMINISTRATIVA OU
ORGANIZACIONAL COM IMPACTO SOBRE A AUDITORIA INTERNA

Em atencdo ao disposto no art. 17, inc. IV, da IN CGU 9/2018, passamos a relatar os
fatos relevantes que impactaram de modo positivo ou negativo os recursos € a organizacao da
AUDINT, bem como na realizagdo das atividades de auditoria do setor.

Durante o exercicio de 2021 houve a substitui¢ao da Chefia da AUDINT. Em virtude de
normativos legais e regimentais a chefia anterior teve seu mandato finalizado no més de margo
e sem possibilidade de recondugdo. O processo de substituigdo ocorreu no curso da gestdo pro
tempore da Reitoria, sendo aprovado pelo CONSU e nomeado pela Reitora o atual Auditor
chefe, conforme Portaria n. 272 de 01/03/2021.

Como relatado em 2020, um fato de grande impacto para a realizagdo das atividades do

exercicio 2021 foi a epidemia de COIVD-19. Em fung¢do dela foram demandados ajustes para
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execugdo das atividades da AUDINT que passou a operar no sistema 100% remeto até meados
do segundo semestre. Todos os setores da UFS foram impactados e uma parte consideravel
implementou regimes de atividades a distancia e hibrido. Apesar desse contexto todas as
atividades de avaliagdo e consultoria previstas no PAINT 2021 foram realizadas, sendo o
principal impacto na flexibilizacdo dos prazos de comeco e término de algumas atividades,
frente ao inicialmente previsto no plano.

E oportuno destacar que o contexto pandémico acelerou modernizagdes no
funcionamento do setor como o fortalecimento no uso de sistemas eletronicos, a
implementa¢do video reunides e a digitalizacdo de processos e procedimentos, sem qualquer
prejuizo técnico ou de qualidade.

Pontuamos como uma situagdo que vem causando impacto negativo no andamento dos
trabalhos a obsolescéncia dos hardwares (recursos de tecnologia de informacao) utilizado no
setor, com equipamentos que apresentam capacidade deficiente ou limitada de processamento
para utilizagdo nos sistemas, isso vem demandando que parte dos servidores utilizem
equipamentos pessoais e proprios no desempenho de suas atividades na AUDINT. Por sua vez
a AUDINT ja solicitou aos setor responsavel STI a inclusdao dessa demanda quando da préxima

aquisicao de computadores por parte da UFS.

5. ACOES DE CAPACITACAO
Em cumprimento ao disposto no art. 17, inc. V, da IN CGU 9/2018, passamos a detalhar
as capacitagdes realizadas no exercicio de 2021, conforme quadro abaixo, em tempo, o0s

certificados relativos a execugdo das atividades constam como o Anexo I deste RAINT:

Quadro IV - Capacitacio da Auditoria Interna

Capacitacao da Auditoria Interna

Evento Realizagiio Qtd. Cal:g'a Resultados
Membros horaria
Sustentabilidade TCU 1 28 Desenvolvimento de habilidades para
Ambiental na identificagdo de areas, campos ¢ setores na
Administragdo administra¢do publica onde a
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Publica sustentabilidade ambiental pode ser
desenvolvida

Lei de Acesso a Ampliagdo de conhecimentos pertinentes a

Informacgao INTERLEGIS 12 aplicacdo da lei de acesso a informagdo de
dados da administracdo publica

Gestdo de Riscos Habilitagdo e  desenvolvimento  de

em processos de ENAP 20 competéncias sobre gestdo de riscos na

trabalho gestdo publica

Gestdo de Riscos Habilitagdo e  desenvolvimento  de

nas  Contratacdes ENAP 21 competéncias sobre gestdo de riscos na

Publicas gestdo publica

Transformando Desenvolvimento  de  habilidades e

Servigos com ENAP 21 conhecimento sobre métodos e técnicas e

Design Thinking sua aplicagdo na administracdo publica

Elaboracao de Desenvolvimento  de  habilidades e

Indicadores de conhecimento sobre métodos e técnicas de

ENAP 28 . o

Desempenho criagio de indicadores para uso na

Institucional administracdo publica e auditoria interna

Técnicas de Atualizacao sobre técnicas e

Auditoria  Interna ENAP 40 procedimentos de auditoria utilizados na

Governamental esfera governamental

Lei de Protegdo de Ampliagdo de conhecimentos pertinentes a

Dados e sua UFS 30 aplicacdo da lei de prote¢do de dados na

Aplicacgao administracio publica

Gestao de Riscos e Habilitacgdo e  desenvolvimento  de

BMP no Combate a competéncias sobre gestdo de riscos na

~ ABED 410 s

Fraude e Corrupcao gestdo publica com foco no combate a
fraude e corrupg@o

Introdugdo ao Desenvolvimento de conhecimentos sobre

Controle Interno INTERLEGIS 40 a atuacdo e competéncia dos controles
internos

Curso Comunicagao Desenvolvimento de habilidades para

Oral e Escrita UFS 30 comunicagdes internas e externas por meio
escrito e°ou oral.

Governanga Elaborac¢do, Qualificacdo e Defesa de

Universitaria UFS 120 Dissertacdo de Mestrado sobre Governanga
Universitaria

Cabe destacar que no exercicio 2021 a AUDINT promoveu a sua primeira agdo de

capacitacdo para gestores, com a apresentacdo e explana¢do para gestores do primeiro e

segundo escaldo da administragdo sobre o uso e funcionalidade do sistema E-aud da

Controladoria Geral da Unido. Essa a¢do visou capacitar os gestores a operar o sistema ¢ foi

idealizada para atender a demanda que surgira em 2022 a partir da adesao e uso pela AUDINT

dos sistema E-aud para registro dos seus proprios relatorios e recomendacdes. Essa iniciativa
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sera reiterada no exercicio 2022 somada a acdes que visem o compartilhamento e divulgacdo da

Auditoria Interna, seus objetivos, missdo institucional e agdes.

6. RELATO GERENCIAL SOBRE O NiVEL DE MATURACAO DOS CONTROLES
INTERNOS INSTITUCIONAIS

De acordo com o art. 17, inc. IV, da IN CGU n° 9/2018, compete a AUDINT inserir em
seu relatorio anual “andlise consolidada acerca do nivel de matura¢do dos processos de
governanga, de gerenciamento de risco e de controles internos do orgdo ou da entidade, com
base nos trabalhos realizados .

A Unidade de Auditoria Interna vem adotando procedimentos em suas auditorias
capazes de observar o processo de governanga estabelecida no ambito de cada unidade auditada
de forma sistematica e em sistema de rodizio. Para tanto, atenta-se a existéncia de politicas
definidoras de diretrizes, a institui¢do de procedimentos formalizados, ao alinhamento das
metas e objetivos da unidade aos da UFS, etc., recomendando a ado¢do de medidas apropriadas
para o fortalecimento do processo de governanca da Unidade Auditada e/ou processos
administrativos.

A Gestao de Riscos na UFS atua de forma executiva através do Comité de Governanga,
Riscos e Controles, instituido pela Portaria Normativa 772/2017/GR, a qual também estabelece
principios e diretrizes relativas a Politica de Gestdo de Riscos da UFS. Este Comité ¢
responsavel pela gestdo integrada dos riscos e controles internos € tem como objetivo
estabelecer um ambiente pro-ativo de gestdo, respeitando os valores, interesses e expectativas
da organizagdo e dos agentes que a compdem.

Desde 2017, as agdes relativas a governanga de riscos vem sendo implementadas, porém
ainda nao estdo concluidas, em boa medida as equipes e servidores, ndo apenas da AUDINT,
encontram-se em processo de maturacdo e aprofundamento de conhecimentos na area para
sedimentacdo das orientacdes, técnicas e procedimentos relativos a essa metodologia. . A
Comissdo de Etica foi reestruturada e funciona no prédio da Reitoria. As aquisicdes e

contratagdes da UFS obedecem rigorosamente os preceitos definidos na legislagdo em vigor
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(notadamente a lei 8.666/93), com avaliagcdo prévia de todos os atos pela Procuradoria Federal.
Os processos de aquisi¢cdo e contratagdo sdo realizados de forma transparente pelo Sistema de
Pregdo Eletronico, com acesso publico pelo Sistema Integrado de Patriménio, Administragao e
Contratos (SIPAC). O Plano Anual de Contratagdes da UFS ¢ enviado para o Ministério da
Economia e Planejamento.

Com base nas auditorias realizadas ao longo de 2021, verificou-se que os controles
internos, no ambito do UFS, vém passando de forma lenta e gradativa por processos de
estruturagdo e/ou reestruturacdo direcionados aos aperfeicoamento, governanga ¢ mitigacdo de
riscos de gestdo. Pode-se verificar evolugdes no exercicio 2021 dos processos administrativos
frente as demandas trazidas ao servigo publico em funcdo da epidemia de COVID-19,
especialmente no atendimento a distancia de setores como o PROGRAD/DAA, PROGEP/DP/
DIASE/DICAR e PROAD/DEFIN/DRM. O uso dos sistemas informatizados (notadamente
SIPAC, SIGAA e SIGRH) e rotinas desenvolvidas internamente pelos proprios setores
evoluiram para se adequarem aos sistemas de trabalho remoto e hibrido de forma satisfatoria
quando consideramos os recursos financeiros ¢ o tempo disponivel para as mudangas.
Aprimoramentos em procedimentos e fluxos internos ainda se fazem necessarios, em especial
no tocante ao compartilhamento de informacdes entre as unidades e atendimento de demandas

do publico interno e externo da instituicdo, mesmo por meio eletronico.

6.1 Detalhamento das acdes de auditoria realizadas em 2021

Macroprocesso/tema: Politica de Acessibilidade

Setor(es) auditado(s): PROGEP, PROEST, STI, DOFIS, DAIN

Escopo: Verificar o cumprimento dos normativos vigentes relacionados a acessibilidade nos
campi da instituicdo para atendimento da comunidade académica nas dimensdes fisica-
arquitetonica, tecnoldgica, gestdo, comunicacional e de servigos.

Recomendacdes emitidas: Foram emitidas 07 recomendagdes aos setores oriundas de 07

constatacgoes realizadas pela equipe de auditoria.
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Posicionamento e Conclusdes da AUDINT: (Relatério 0509/2021)

A Universidade Federal de Sergipe no ano de 2014 estabeleceu, por meio do CONEPE,
trés instrumentos normativos internos bastante relevantes para o tema acessibilidade na
instituicdo, sdo eles: a Resolucao n° 05/2014/CONEPE, que dispde sobre os direitos
académicos de alunos da UFS com necessidades educacionais especiais; a Resolugdo n°
06/2014/CONEPE, que institui o Programa de Acdes Inclusivas na UFS; a Resolucdo n°
08/2014/CONEPE, que institui o Programa de Tutoria Inclusiva de apoio académico a
estudantes com necessidades educativas especiais na UFS.

Contudo, a partir de entdo, a tematica da acessibilidade atingiu uma velocidade mais
lenta em seu desenvolvimento, como ¢ possivel identificar na constituicdo bastante recente do
Comité Gestor do Programa de Ac¢des Inclusivas da UFS e sem a consolida¢do de uma politica
institucional de acessibilidade, a fim de abarcar todas as dimensdes do tema - definindo
parametros, objetivos, metas e mecanismos de planejamento, gestdo e avaliagdo da
implementagdo e aprimoramento da acessibilidade na instituig¢a@o.

Nesse contexto institucional, a acessibilidade foi considerada ainda pouco assistida e
com acgdes pontuais, pelo DOFIS com as reformas e construgdes realizadas seguindo os
parametros da NBR 9050/2015 e, em especial, pela atuacdo da DAIN na atencdo e assisténcia
aos discentes Pcd da UFS, apesar de todos os problemas estruturais e operacionais vividos pelo
setor ¢ constatados na auditoria. Por outro lado, ¢ importante também destacar a fragilidade da
atuacao e dos controles da STI no atingimento das indica¢des e recomendag¢des do Modelo de
Acessibilidade em Governo Eletronico (éeMAG) nas paginas e sistemas eletronicos da UFS.

Portanto, ¢ imprescindivel o esfor¢o da UFS para dar um tratamento mais relevante e
forte ao tema através de uma politica institucional de acessibilidade geral e abrangente,
envolvendo a participagdo efetiva da populacido Pcd em sua constru¢do; que trate dos
parametros e definicdes de forma consolidada sobre todas as dimensdes da acessibilidade, com
mecanismos de planejamento, avaliacdo e aprimoramento dos programas, agdes e atividades
adotados na UFS; e com o eventual estabelecimento de unidade administrativa propria para

tratar de todas as questdes envoltas ao tema da acessibilidade e diretamente vinculada a alta
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administracdo da instituicdo, para zelar pela aplicacdo da legislacdo sobre direitos das pessoas
com deficiéncia, bem como das normas técnicas e recomendacgdes vigentes, em especial a
politica de acessibilidade a ser instituida e as demais resolugdes existentes ¢ a serem
construidas para a implementacao e fortalecimento do tema da acessibilidade na UFS.

Para o atendimento de tais objetivos ¢ importante que a UFS aproveite os exemplos de
normativas e praticas com resultados positivos realizadas por outras instituicdes federais de
ensino, bem como de manuais ou documentos da administragdo publica federal que tratem
sobre o tema da acessibilidade, a exemplo do compéndio “Como Construir um Ambiente
Acessivel nas Organizagdes Publicas” — 1% ed., 2019 — Senado Federal, apresentado em anexo a

este Relatorio.

Macroprocesso/tema: Gestio Académica — Ensino a Distincia

Setor(es) auditado(s): CESAD

Escopo: Analisar a aderéncia dos normativos internos da UFS as exigéncias da CAPES
relacionadas aos processos de selecdo de bolsistas pagos com recursos da CAPES, bem como
verificar a legalidade dos processos seletivos de bolsistas realizados na Universidade Federal de
Sergipe ap6s a publicacdo do Acordao n° 110/2019-TCU Plenario.

Recomendacdes emitidas: Foram emitidas 07 recomendagdes aos setores oriundas de 04
constatacgoes realizadas pela equipe de auditoria.

Posicionamento e Conclusdes da AUDINT: (Relatério 0102/2021)

A presente agdo de auditoria teve como diretriz dar continuidade ao trabalho
desenvolvido pelo Tribunal de Contas da Unido, relacionado ao processo seletivo de bolsistas
do sistema UAB no ambito da UFS. A importancia da manuten¢do das agdes da Universidade
Aberta do Brasil e consequentemente da unidade administrativa responsavel pela gestdo do
programa na UFS (no caso, o CESAD) pode ser evidenciada pelas inclusdes da tematica em
planos anuais de auditoria em exercicios pretéritos aprovados pelo Conselho Universitario.

Especificamente no tocante aos processos seletivos de bolsistas CAPES sistema UAB,

foram detectadas situagdes de fragilidade que exigiram a imediata atuagdo e correcao por parte
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dos gestores da UFS. Salientamos que a continuidade dessas inconsisténcias poderia resultar
em responsabilizacdes dos gestores caso optem pela assunc¢do do risco e manutengdo do cendrio
em foco.

Em relagdo a situacdo encontrada pelo Tribunal de Contas da Unido por ocasido da
auditoria realizada em 2018/2019 (Acérdao n® 110/2019 TCU-Plendrio), podemos indicar
inicialmente que houve avangos no sentido de que as indicagdes dos bolsistas CAPES do
sistema UAB na UFS foram precedidas de processos seletivos. Ocorre que, em todos os editais
de selecao de bolsistas analisados na presente auditoria interna foram identificados critérios
restritivos que prejudicaram a isonomia, a impessoalidade e a ampla concorréncia dos certames.
O resultado pratico da adocdo desses critérios restritivos foi a continuacdo de um contexto
situacional similar aquela identificado pelo TCU.

Merece destaque, ainda, a fragilidade do arcabouco normativo institucional que
regulamenta as atividades do sistema UAB na UFS. Além do expressivo lapso temporal desde a
criacdo do CESAD, que até a data do fechamento deste relatério ainda ndo possuia seu proprio
regimento interno, a Unica norma interna localizada pela equipe de auditoria (Portaria GR
1.115/2019) apresenta dispositivos que necessariamente precisam de alteracao em sua redacao
para alinhar-se as normas emitidas pela CAPES.

Por fim, ressaltamos a disposicdo da Dire¢cdo do CESAD em suas manifestacdes
sinalizando pela constru¢do de didlogo com a CAPES, objetivando adequar os normativos e

rotinas internas as normas e diretrizes nacionais do sistema UAB.

Macroprocesso/tema: Contratos de Terceirizacdo

Setor(es) auditado(s): PROPLAN, COPEC, EFISCON

Escopo: Trata-se de auditoria operacional realizada com o escopo de avaliar a gestdao
operacional da unidade de fiscalizagdo dos contratos de terceirizagao celebrados pela UFS, bem
como verificar a atualidade e conformidade dos normativos internos relacionados ao tema.
Recomendacdes emitidas: Foram emitidas 06 recomendagdes aos setores oriundas de 06

constatacgoes realizadas pela equipe de auditoria.
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Posicionamento e Conclusdes da AUDINT: (Relatério 0904/2021)

A gestdo de contratos na administragdo publica federal tem como pilares o formalismo e
o controle/fiscalizagdo, que sdo essenciais e imprescindiveis nos momentos de normalidade de
atuacdo dos entes e Orgdos publicos federais. Num periodo de anormalidade ou
excepcionalidade como tem se visto com o advento da pandemia do coronavirus, o formalismo
e o controle se mostram ainda mais relevantes e exigem ser ainda mais fortalecidos a fim de
evitar infortinios na instituigao.

Contudo, a UFS, no tocante a gestdo e fiscalizacdo de seus contratos de terceirizagdo no
periodo da pandemia, manteve as mesmas praticas anteriores e, entendemos, acabou por
fragilizar as formalidades, controles e fiscalizagdes nesse periodo excepcional que foi a
pandemia do coronavirus.

O impacto dessa atuacdo na gestdo dos contratos terceirizados fez com que surgissem
fragilidades de ordem formal, como a auséncia de estudos/relatérios de redimensionamento da
forca de trabalho terceirizada, a auséncia de identificagdo adequada da situacdo especifica de
cada posto de trabalho terceirizado com o advento da pandemia, a auséncia de formalizacdo de
tais modificagdes e das orientagdes de drgaos externos nos instrumentos contratuais, bem como
a auséncia de registro pela EFISCON das especificidades enfrentadas pela fiscalizagcdo com a
pandemia em seu Relatério Anual de 2020.

Além disso, surgiram também pontua¢des de ordem material, que exigem uma atuagao
imediata dos setores responsaveis a fim de sana-las o mais rapido possivel — sdo as relativas ao
auxilio transporte a ao controle de frequéncia dos trabalhadores terceirizados atuando de forma
remota pelas empresas contratadas.

Portanto, a UFS deve fortalecer o formalismo e o controle/fiscalizagdo na gestao de seus
contratos terceirizados a fim de atender e se resguardar da excepcionalidade da pandemia do
coronavirus, usando tais instrumentos também para pensar o presente de retomada gradual do
trabalho presencial e o futuro préximo dai advindo, em prol do constante aprimoramento e

busca de exceléncia da gestao dos contratos de terceirizagdo na instituigao.
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Macroprocesso/tema: Editais de sele¢do da pos-graduacio

Setor(es) auditado(s): POSGRAP, COPGD

Escopo: Trata-se de auditoria operacional realizada objetivando de verificar a conformidade ¢ a
gestao operacional dos processos de sele¢ao de ingresso nos programas de pos-graduagao da
UFS.

Recomendacées emitidas: Foram emitidas 06 recomendagdes aos setores oriundas de 06
constatagdes realizadas pela equipe de auditoria.

Posicionamento e Conclusées da AUDINT: (Relatorio 0202/2021)

Os editais de selegdo da pods-graduacdo sdo a porta de entrada da institui¢do, devendo
estar adequadamente alinhados com os principios constitucionais da administragdo publica,
especialmente os principios da publicidade e da impessoalidade, tendo em vista que envolvem
interesses de diversos atores internos e externos a instituicdo, a fim de mitigar riscos envolvidos
nesse procedimento complexo que apresenta algumas etapas e ¢ cerceado pela competitividade
e mérito intelectual.

Para garantir uma maturidade de riscos nos processos de selecdo da pos-graduagao da
UFS sao imprescindiveis controles administrativos capazes de garantir € aprimorar o
cumprimento dos principios constitucionais e das boas praticas administrativas no ambito da
estrutura administrativa da pds-graduacdo, especialmente os 6rgdos diretamente vinculados a
alta administracdo da pés-graduacdo exercida pela POSGRAP, que t€ém como competéncia a
homologagao e ratificacdo de diversos atos emanados pelos Programas de Pos-Graduagao
(PPGs).

No entanto, o que esta equipe de auditoria pdde averiguar, especialmente no ambito do
Papel de Trabalho 01 (paginas eletronicas dos PPGs) e Papel de Trabalho 02 (regimentos
internos dos PPGs) ¢ que fragilidades na sistematica consolidada de controle da conformidade
de atuacdo dos PPGs com os ditames definidos pelos normativos emanados da POSGRAP, o
que prejudica a consolidagdo dos principios da publicidade e impessoalidade no processo de
selecdo e que ¢ muitas vezes justificado pela “autonomia académica” dos PPGs.

A partir das constatacdes e respectivas recomendagdes apresentadas no presente
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trabalho de auditoria podemos entender que a publicidade serd aprimorada com a reestruturagao
das paginas eletronicas dos PPGs no SIGAA, a fim de garantir maior liberdade na inclusdo de
informagdes e uma melhor organizacio dessas informagdes dentro de topicos especificos; com
a defini¢ao explicita e prévia dos critérios objetivos e impessoais de avaliacdo dos processos
seletivos nos regimentos internos dos PPGs; e com a constru¢do de editais de sele¢do para os
procedimentos de progressao de mestrado para doutorado e doutoramento por defesa direta.

Ja a impessoalidade serd também aprimorada com a eliminagdo de critério de
avaliacdo cuja afericao independa da atuacdo ou capacidade técnica dos candidatos; e com a
adequada definicdo das hipdteses e procedimentos relativos a suspeicao/impedimento de
membro da banca examinadora.

Por fim, a Resolu¢ao n° 04/2021/CONEPE ¢ um passo importante rumo a esta
maturidade de riscos porque explicita diversas obrigagdes dos PPGs quanto a divulgacdo de
informagdes que ndo eram exigidas pela resolugdo anterior, e exigem um papel mais ativo da
POSGRAP na consolida¢dao e padronizagdo de determinados procedimentos fundamentais ao
funcionamento dos PPGS, por meio da emissdo de Instru¢des Normativas e do assessoramento
aos PPGs.

Dessa forma, ¢ esperada uma atuacdo ativa por parte da POSGRAP no periodo de
transicdo entre a nova resolugdo e a anterior, bem como um planejamento adequado no
processo de constru¢do dessas variadas instru¢des normativas exigidas pela nova resolugdo,
com a participacdo dos PPGs e dos discentes a fim de aproveitar esse momento de mudanca
normativo-estrutural da pos-graduacdao na UFS para atualizar e atender demandas desses 6rgaos
e individuos, mitigando riscos e fortalecendo os processos da pds-graduagdo, em especial o

processo de sele¢do de discentes.

Macroprocesso/tema: Processos Licitatorios
Setor(es) auditado(s): PROAD, PROPLAN, SAL
Escopo: Trata-se de auditoria operacional realizada com o escopo de verificar a legalidade dos

processos de aquisicdo de bens e servigos (licitagdo, dispensa e inexigibilidade) no Campus

Cidade Universitaria Prof. José Aloisio de Campos, Jardim Rosa Elze s/n — Sdo Cristévao-SE CEP 49100-000 -
Fone (79) 3194-6437/6568 - E-mail: audint@academico.ufs.br
Pagina 22


mailto:audintufs@gmail.com

SERVICO PUBLICO FEDERAL
MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DE SERGIPE
CONSELHO UNIVERSITARIO - CONSU
AUDITORIA INTERNA

Lagarto visando assegurar a regularidade dos procedimentos em relacdo as normas vigentes.
Recomendacées emitidas: Foram emitidas 09 recomendagdes aos setores oriundas de 07
constatagoes realizadas pela equipe de auditoria.
Posicionamento e Conclusées da AUDINT: (Relatorio 0405/2021)

Em tempos de contingenciamento e restricdes financeiras e orcamentarias € crucial para
o adequado funcionamento da UFS que os processos de aquisi¢do sejam pautados pela técnica e
controle, primando pelos principios constitucionais e legais, especialmente o principio da
economicidade.

O campus Lagarto, na figura do Servigo de Apoio a Licitagdo (SAL), e a institui¢do
como um todo tem evoluido no tocante a formalizacdo e organizagdo dos ritos procedimentais
envolvidos nos processos de aquisicao, inclusive com a identificacdo de situagdes passiveis de
melhoria e aprimoramento identificadas no presente relatorio de auditoria como a integragao
entre 0 SAL e o DRM, bem como a padronizacdo e organizacdo do fluxo procedimentais de tais
processos.

E importante destacar que ndo foi constatado nenhum tipo de fragilidade nos
procedimentos de dispensa e inexigibilidade do campus Lagarto, que pela sua natureza de
procedimentos ¢ tema sempre sensivel na Administragdo Publica. Um ponto de destaque ¢ a
formalizagdo da necessidade de adequada justificativa das solicitacdes de aquisicdo e seus
quantitativos realizadas pelos setores da UFS — sendo importante uma maior efetividade no
controle e adequagdo na pratica dos conteudos formalizados, inclusive sendo notada a
necessidade de uma orientagdo institucional quanto a tais procedimentos de aquisi¢do, em
consonancia com os ditames e exigéncias procedimentais do Plano Anual de Contratagdes
(PAC).

A Alta Administracao deve ter papel de destaque no aperfeicoamento das praticas
relativas ao processo de aquisicdo na UFS, seja respaldando a atuacdo de conformidade e
controle de seus 6rgaos subordinados, seja aprimorando a analise dos critérios constitucionais e
legais, especialmente da economicidade, no momento da apreciagdo da autorizacdo para

realizagao do processo de aquisi¢ao.
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Contudo, ndo pode ser desconsiderada a necessidade de maior contribuigdo e
participagdo da Pro-Reitoria de Administracdo, setor crucial para o aprimoramento do processo
de aquisi¢do, inclusive por meio do acompanhamento do cumprimento das recomendagdes
emitidas no presente relatorio. Tal participacdo ¢ fundamental para a maturidade de riscos da
instituicdo quanto aos processos de aquisicdo e deve ser assentada em uma atuagdo pro-ativa e
solida para com esses processos.

Por fim, ¢ importante ressaltar a necessidade ndo s6 dos setores diretamente
relacionados com a execugdo dos procedimentos referentes aos processos de aquisi¢cao, mas de
todos os setores da UFS — uma vez que todos eles realizam solicitagdes de aquisi¢do — de um
olhar integrador e adequadamente planejado, evitando o surgimento de demandas urgentes ou
de demandas replicadas, que afetam negativamente a eficiéncia e eficacia dos processos de
aquisicao.

A UFS, apesar de sua amplitude e da diversidade de seus campi e 6rgaos, ¢ Unica e tal
amplitude e diversidade fazem dela instituicdo de exceléncia em sua atividade-fim; devendo,
portanto, refletir tal exceléncia também em suas atividades-meio, agregando valor e gerando

beneficios para a comunidade académica e toda a sociedade.

Macroprocesso/tema: Gestido Patrimonial — Campus de Lagarto
Setor(es) auditado(s): CAMPUS LAGARTO — PROF ANTONIO G. FILHO
Escopo: A presente acdo de auditoria tem como escopo verificar a gestao operacional dos bens
moveis alocados no campus Lagarto.
Recomendacdes emitidas: Foram emitidas 02 recomendacdes aos setores oriundas de 02
constatagdes realizadas pela equipe de auditoria.
Posicionamento e Conclusées da AUDINT: (Relatorio 0710/2021)

Em face dos exames realizados, restou evidenciado que a gestdo de patrimdnio do
campus de Lagarto, apresentou fragilidade quanto ao monitoramento do estado de conservacgao
de bens moveis, em virtude da auséncia de instrumento de controle para o monitoramento dos

bens.

Cidade Universitaria Prof. José Aloisio de Campos, Jardim Rosa Elze s/n — Sdo Cristévao-SE CEP 49100-000 -
Fone (79) 3194-6437/6568 - E-mail: audint@academico.ufs.br
Pagina 24


mailto:audintufs@gmail.com

SERVICO PUBLICO FEDERAL
MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DE SERGIPE
CONSELHO UNIVERSITARIO - CONSU
AUDITORIA INTERNA

Ademais, verificou-se que a aquisi¢do dos bens moéveis para atender as necessidades
académicas e administrativas do campus, sdo supridas pela PROPLAN, mediante consulta
prévia acerca da disponibilidade de determinados bens. Havendo disponibilidade, os bens sao
distribuidos para destinatdrio certo, onde o item ¢ previamente tombado e entregue ao
setor/departamento, conforme o termo de responsabilidade.

Cabe salientar que a gestdo patrimonial no ambito organizacional tem papel relevante
para o bom desenvolvimento das suas atividades, razao pela qual um controle eficiente além de
fortalecer a instituigdo na sua missdo, minimiza oS riscos operacionais € o0s custos de

manutencao.

Macroprocesso/tema: Gestio de Suprimentos

Setor(es) auditado(s): CAMPUS LAGARTO — PROF ANTONIO G. FILHO

Escopo: A presente acdo de auditoria tem como escopo verificar a gestdo operacional
(planejamento, aquisi¢do, guarda e distribuicdo) dos materiais de consumo no campus Lagarto.
Recomendacdes emitidas: Foram emitidas 03 recomendacgdes aos setores oriundas de 02
constatacoes realizadas pela equipe de auditoria.

Posicionamento e Conclusdes da AUDINT: (Relatorio 0609/2021)

Em face dos exames realizados, restou evidenciado que a gestdo de suprimentos do
campus de Lagarto segue os padroes estabelecidos referentes ao planejamento e aquisi¢do dos
bens de consumo. Ressalte-se que esta equipe de auditoria, face as limitagdes impostas pelas
circunstancias de isolamento social decorrentes da pandemia da CODIV-19 ndo foram
possiveis realizar verificacdes em relacdo aos procedimentos de guarda e distribuicdo dos
estoques dos materiais de consumo in loco no Campus Lagarto. Diante desse cenario, sugere-se
a realizagdo de nova auditoria no Campus para complementacao deste trabalho, apds o término
da pandemia e o fim das restri¢cdes sanitarias.

Registre-se, ainda, a necessidade de atualizagdo do Regimento Interno do Campus para
fazer frente as mudangas administrativas ocorridas, considerando que o atual regimento ja se

encontra em vigor hd uma década. Por fim, ressaltamos a prontidao dos gestores do Campus
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Lagarto em atender as demandas desta equipe de auditoria, apesar dos desafios impostos pela

nova realidade de distanciamento social e restri¢des sanitarias.

Macroprocesso/tema: Gestio Administrativa — Eficiéncia Energética

Setor(es) auditado(s): DOFIS / DIGEN

Escopo: A presente acdo de auditoria tem como escopo avaliar a governanga e a gestdo da
matriz energética da Universidade Federal de Sergipe.

Recomendacoes emitidas: Foram emitidas 06 recomendagdes aos setores oriundas de 04
constatagdes realizadas pela equipe de auditoria.

Posicionamento e Conclusdes da AUDINT: (Relatorio 0305/2021)

A matriz energética da Universidade Federal de Sergipe passou por um processo de
ampliacao e diversificacao expressivo ao longo dos tltimos cinco anos. Além da ampliagdo da
distribuicdo interna da energia convencional, foram instaladas unidades de energia
fotovoltaicas e encontra-se em andamento o projeto para instalagdo de unidade de energia de
cogeracao a gas natural.

Acompanhando esse processo de escalada da matriz energética, o atual Regimento
Interno da Reitoria (Resolugdo 40/2018/CONSU) criou uma Divisdo especifica para gerir os
sistemas de energia da UFS: a Divisdo de Gestdo de Energias Convencionais e
Renovaveis/DIGEN. Passados pouco mais de dois anos de criagdo do setor, verificou-se que o
mesmo ainda ndo incorporou plenamente todas as competéncias que lhe foram atribuidas pela
Resolugdo 40/2018/CONSU. Entretanto, ¢ importante pontuar que:

a) As atribui¢des que ainda ndo foram absorvidas pela DIGEN, estdo sendo executadas
em colaboracdo com outros setores administrativos da UFS, notadamente o
DEACON/INFRAUFS, PROPLAN e assessoria técnica da Reitoria;

b) Desde margo de 2020, as atividades presenciais da UFS encontram-se suspensas em
virtude da necessidade de isolamento social por conta da pandemia da COVID19. Embora o
monitoramento dos sistemas de energia seja considerado como servigo essencial, a demanda de

servicos de energia nesses ultimos 16 meses sofreu influéncia da diminui¢do de circulagdo de
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pessoas nos prédios da institui¢do, devendo por conseguinte, os dados relativos a esse periodo
serem abordados com um olhar diferenciado em virtude da situagdo emergencial e transitoria
vivenciada;

¢) Como forma de prestar suporte e supervisionar o processo de gestdo da matriz
energética, a UFS criou o Comité de Infraestrutura e Sustentabilidade Ambiental/CISA,
colegiado responsavel por desenvolver e monitorar politicas e diretrizes estratégicas
transversais relativas a governanga de infraestrutura e sustentabilidade ambiental (Portaria
726/2021).

Diante desse contexto, ¢ importante destacar que o CISA, como instancia de
coordenagdo e supervisdo, tem o potencial para atuar ativamente no processo de
amadurecimento da gestdo dos sistemas de energia da UFS. As recomendagdes emitidas no
presente relatorio t€ém como objetivo auxiliar a gestao da UFS, em especial o CISA e a DIGEN
Nesse processo.

Dentre as recomendagdes, ressalta-se a necessidade de incluir os sistemas de energia
como prioridade no processo de mapeamento e monitoramento de riscos. Para tanto,
recomenda-se a atuacdo conjunta do CISA com o Comité de Gestdo de Riscos e
Controles/CGRC. Destaca-se, ainda, a necessidade de elaboracdo dos documentos estruturantes
da governanca da matriz energética, em especial do Plano Estratégico de Infraestrutura e
Sustentabilidade Ambiental e do Plano de Contingéncia, previstos na Portaria GR 726/2021.

Por fim, tendo em vista o recorte realizado no universo auditdvel na presente auditoria
interna, sugere-se a inclusdo futura no PAINT de acdo de auditoria especifica para avaliar os
contratos relacionados a gestdo dos sistemas de energia (por exemplo, o contrato de
fornecimento de energia com a concessionaria de energia e o contrato de prestacdo de servicos

de manutengdo da subestacao 69vK).

Macroprocesso/tema: Gestido Administrativa — CODAP
Setor(es) auditado(s): CODAP

Escopo: A presente acdo de auditoria tem como escopo avaliar a gestdo administrativa do

Cidade Universitaria Prof. José Aloisio de Campos, Jardim Rosa Elze s/n — Sdo Cristévao-SE CEP 49100-000 -
Fone (79) 3194-6437/6568 - E-mail: audint@academico.ufs.br
Pagina 27


mailto:audintufs@gmail.com

SERVICO PUBLICO FEDERAL
MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DE SERGIPE
CONSELHO UNIVERSITARIO - CONSU
AUDITORIA INTERNA

Colégio de Aplicagao da Universidade Federal de Sergipe.

Recomendacées emitidas: Foram emitidas 06 recomendagdes aos setores oriundas de 04
constatagoes realizadas pela equipe de auditoria.

Posicionamento e Conclusées da AUDINT: (Relatorio 0808/2021)

O Colégio de Aplicagdo ¢ uma unidade administrativa estratégica que tem como uma
das principais atribuicdes desenvolver praticas pedagogicas e produzir conhecimento em
fungdo de uma melhor qualidade de ensino. A esséncia do CODAP ¢ ser um “grande
laboratorio”, servindo de campo de observacdo, pesquisa, experimentagdo, demonstragao,
desenvolvimento e aplicacdo de métodos e técnicas de ensino.

O Regimento do CODAP em vigor ¢ de 2008. Nele encontra-se desenhada a estrutura
de governanca do colégio que confere evidente primazia a gestdo pedagogica da unidade.
Entretanto, com as novas abordagens incorporadas na Administracdo Publica Federal nos
ultimos anos (e internalizada na UFS especialmente pelas Resolugdes do CONSU emitidas nos
ultimos trés anos), verifica-se a necessidade de revisao da estrutura de governanga do CODAP
para que a gestdo do Colégio de Aplicagdo incorpore e atualiza seus métodos de gestao.

Dentro do recorte estabelecido na presente atividade de auditoria, verifica-se que o
CODAP necessita implementar um fluxo adequado e tempestivo de planejamento e
acompanhamento da execu¢do dos recursos orcamentarios-financeiros que lhes sao
especificamente destinados (“verba carimbada”). E necessario, ainda, que o CODAP
implemente o quanto antes o mapeamento de seus processos internos, bem como adote as

diretrizes de gestdo de riscos institucionalizadas na UFS.

Macroprocesso/tema: Gestiao Académica — Assisténcia Estudantil

Setor(es) auditado(s): PROEST, CODAE

Escopo: A presente acdo de auditoria tem como escopo verificar os procedimentos
institucionais para acompanhamento da prestacio de contas de beneficios financeiros
concedidos aos discentes da UFS custeados com recursos do Plano Nacional de Assisténcia

Estudantil (PNAES).
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Recomendacoes emitidas: Foram emitidas 06 recomendagdes aos setores oriundas de 04
constatagdes realizadas pela equipe de auditoria.
Posicionamento e Conclusdes da AUDINT: (Relatorio 0103/2021)

A necessidade de isolamento social e a ado¢dao de aulas em regime de ensino remoto
para os cursos presenciais da UFS impactaram diretamente na gestdo dos beneficios e bolsas
custeados com recursos PNAES e administrados pela Pro-reitoria de Assuntos
Estudantis/PROEST. A necessidade de adaptagao da politica de auxilio estudantil de forma agil
e direcionada para fazer frente a essa nova realidade imposta pela pandemia da COVID-19,
acarretou na mudanca de processos internos e no estabelecimento de novas dindmicas
administrativas.

Embora o principal foco do trabalho de auditoria tenha sido a andlise dos editais de
auxilios financeiros publicados durante o periodo de pandemia, verificou-se a necessidade de
emissdo de recomendagdes que, no entendimento da equipe de auditoria, poderdo impactar
positivamente a gestdo das politicas de assisténcia estudantil independentemente do contexto
ora vivenciado.

Tais recomendacdes referem-se a normatizacao das atribuicoes dos setores da PROEST
(inclusive com a avaliagdo administrativa sobre a oportunidade e conveniéncia de estruturacao
em unidade administrativa da Central de Bolsas) e o registro dos processos de selecdo de
bolsistas/beneficiarios em processo eletronico especifico.

Oportuno registrar que, embora as atribuigdes dos setores vinculados na PROEST nao
estejam descritas em normativo interno da institui¢do, verificou-se que os mesmos atuam de
forma coordenada e colaborativa na execu¢do dos processos seletivos dos discentes a serem
beneficiados com os auxilios/bolsas PNAES.

Em relacdo aos processos seletivos propriamente ditos, foram detectadas constatacdes
pontuais relacionadas ao fluxo de atividades executadas ao longo do processo de concessao dos
beneficios e em relagdo aos procedimentos de transferéncia dos equipamentos de informatica
adquiridos pelos discentes ao patrimonio da UFS. Considerando que os editais analisados sao

recentes, tem-se que a tempestiva atuacdo da gestdo para a solugdo das constatagdes relatadas
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sera suficiente para evitar eventuais prejuizos a institui¢ao.

7. BENEFICIOS DECORRENTES DA ACAO DA AUDINT

A Unidade de Auditoria Interna tem como atividade principal a avaliagdao periddica do
desempenho das diversas areas organizacionais dos Campi e Reitoria, visando a identificagao
de fragilidades e o fortalecimento dos processos administrativos com vistas a minimizagao de
riscos € maximizag¢ao de resultados, no escopo dos principios da Administragdo Publica.

As acdes da Auditoria Interna contribuiram, ao longo do exercicio, para o
fortalecimento e otimizagcdo dos controles internos institucionais, sendo que os beneficios
trazidos pelo aperfeicoamento desses controles atingem tanto gestores quando geridos. No
tocante aos gestores os melhoramentos dos controles contribuem para reducdo de riscos da
gestdo, pela revisdo de processos e procedimentos a luz dos normativos, com impacto sobre as
verificacdes dos Orgdos de controle interno na instituicdo, também otimiza a execucdo das
atividades operacionais com uma melhor utilizacdo dos recursos, garantindo resultados
efetivos, eficazes e eficientes na execugdo da res publica no ambito da UFS.

No tocante aos geridos, comunidade académica como um todo e discentes em particular,
a atuacdo da auditoria interna buscou a melhoria dos processos e procedimentos administrativos
cujos efeitos refletem sobre esses usudrios em suas diversas demandas institucionais. As
recomendacdes e orientacdes expressas nos relatorios de auditoria, sempre visam aprimorar e
fortalecer esses processos, dotando-lhes de melhor racionalidade e trazendo subsidios para os
gestores focarem suas energias em pontos especificos para melhorias de seus processos e
desempenho da missdo institucional.

Dessa forma, é importante destacar o assessoramento da AUDINT junto com os
gestores de primeiro, segundo e terceiro escaldo da administragdo da institui¢do no exercicio
2021 para o atendimento de recomendagdes oriundas da Controladoria Geral da Unido. A UFS
possuia recomendagdes em aberto desde o exercicio 2010 e que foram em sua maioria,
consideradas atendidas, implementadas ou baixadas por atualizagdo, o que demandou

orientagdo aos gestores quanto aos dados requeridos por aquele 6rgdos e formas eficazes de
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evidenciagdo das agdes implementadas. Mitigando algumas inconsisténcias e gerando

aprimoramento de rotinas e procedimentos internos dos setores.

8. CONSIDERACOES FINAIS

A Auditoria Interna da Universidade Federal de Sergipe/AUDINT-UFS segue em um
constante processo de fortalecimento institucional. Internamente os procedimentos operacionais
passam por um processo de revisao com vistas a intensificar o uso de recursos tecnologicos e
sistemas operacionais que permitam a execu¢do mais agil de suas atividades, com agregacao de
elementos qualitativos em seus relatorios que, efetivamente, contribuam para agregar valor a
gestao.

A constante capacitagdo da equipe proporciona a UFS um quadro técnico qualificado e
com subsidios técnicos para proporcionar aos gestores e aos membros do Conselho
Universitario informagdes confidveis para a tomada de decisdes estratégicas. A evolucao da
tecnicidade dos relatérios de auditoria da AUDINT serd somada ao uso de ferramentas de
sistemas que elevardo a qualidade operacional de seu desempenho, para isso 0s processos
deflagrados no exercicio 2021 apresentardo seus primeiros resultados em 2022, notadamente o
emprego do e-aud para acompanhamento das recomendagdes da AUDINT aos gestores da
UFS.

Dessa forma, ¢ tida com grande expectativa essa efetivacao no uso do sistema E-aud da
CGU, principalmente para melhor sistematizagdo do monitoramento das recomendacdes
especificas das unidades auditadas no ambito do sistema, possibilitando uma melhor
organizacgdo das atividades desta auditoria interna e um adequado atendimento aos anseios dos
orgaos de controle interno e externo.

Sao Cristovao, 16 de margo de 2022.
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