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Equipe da Auditoria Interna

André Luis Oliveira Feitosa — Auditor-Chefe

Arthur Pagani Branddo — Auditor

Patricia Tavares de Araujo — Auditora

Cristiane Feitoza Dantas - Contadora

Sandra Lucia Alves Matias — Administradora

Carlénia Silva Lima — Técnico em Secretariado

Cledson Batista dos Santos — Assistente em Administracdo

Katia Ferreira de Albuquerque — Assistente em Administragdo
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1. INTRODUCAO

Como resultado do exercicio das competéncias institucionais conferidas a Unidade de
Auditoria Interna da UFS, e em cumprimento as Instru¢do Normativas n° 09, de 09 de Outubro de
2018 e n°05 de 27 de Agosto de 2021, do Ministério da Transparéncia e Controladoria Geral da
Unido - CGU, que dispdem sobre o Plano Anual de Auditoria Interna - PAINT e sobre o Relatorio
Anual de Atividades da Auditoria Interna - RAINT, a Unidade de Auditoria Interna (AUDINT) da

UFS apresenta, a seguir, o seu Relatorio Anual de Atividades referente ao exercicio de 2022.

A Auditoria Interna/AUDINT ¢ um o6rgdo de acompanhamento e assessoramento do
Conselho Universitario/CONSU que constitui a maior instancia deliberativa da Institui¢do. Suas
principais atribui¢des sdo: realizar atividades de auditoria, conforme o Plano Anual de Auditoria
Interna previamente aprovado pelo referido Conselho; auxiliar os auditores da Controladoria-
Geral da Unido e do Tribunal de Contas da Unido quando realizam atividades na FUFS;
assessorar os gestores dos diversos escaldes no atendimento aos questionamentos, recomendacdes
e determinacdes oriundas dos 6rgaos de controle interno e externo (CGU e TCU); auxiliar os
gestores em consultas sobre a legislacdo em geral relacionadas a controles administrativos, além

de analisar e emitir parecer sobre a prestacdo de contas e balancetes da unidade.

A AUDINT ¢ composta por oito membros efetivos, sendo: um Auditor-Chefe, dois
Auditores, uma contadora, uma Administradora, uma Técnico em Secretariado e dois Assistentes
em Administracdo cuja forca de trabalho foi distribuida ao longo do exercicio social conforme

quadro abaixo:

I - Quadro Demonstrativo da Aloca¢ao da Forga de Trabalho

Atividade HH Previsto HH Realizado

Servigos de Auditoria 6738 5968
Capacitacao dos Auditores 420 506
Monitoramento de Recomendagoes 900 900
Gestdo e Melhora da Qualidade 1200 1200
Gestao Interna da UAIG 900 900
Levantamento de Informagdes para 6rgdos de controle 500 500
Interno e externo

Reserva Técnica (demandas extraordinarias) 900 900
Outros 306 306
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Para facilitar a verificagdo do cumprimento dos requisitos minimos do RAINT
estabelecidos no art. 17 da IN CGU 9/2018, optou-se pelo seguinte sequenciamento de topicos: 1)
introducdo; 2) descricdo das acdes de auditoria no exercicio 2022; 3) relato circunstancial das
recomendacdes emitidas; 4) fatos relevantes de natureza administrativa ou organizacional com
impacto sobre a Auditoria Interna; 5) agdes de capacitagdo; 6) relato gerencial sobre o nivel de
maturacao dos controles internos institucionais; 7) beneficios decorrentes da acdo da AUDINT; e

8) Consideragdes finais.

2. DESCRICAO DAS ACOES DE AUDITORIA INTERNA NO EXERCICIO DE 2022
2.1. Trabalhos de auditoria interna com previsio no PAINT

No presente item, serdo apresentadas nos quadros abaixo as acdes de auditoria interna
realizadas, parcialmente realizadas, em andamento e ndo realizadas ao longo do exercicio de
2021, conforme determina o art. 17, inc. I da IN CGU 9/2018. O PAINT/2022, aprovado pela
Resolucao n° 10/2022/CONSU, subdividiu os trabalhos de auditoria interna em 2 categorias: a)
Acgdes de Auditoria Interna, com 08 atividades; e b) A¢des complementares da auditoria interna,
com atividades realizadas pela AUDINT com previsao no PAINT e outras com previsdo Legal,

mas que ndo constam explicitadas no PAINT.

Quadro II — Agdes Avaliativas de Auditoria Interna

Acdo Objetivos Status

Verificar o controle e ag¢des de acompanhamento e
Eficiéncia Académica |aumento da eficiéncia académica no tocante a conclusdao| Realizada
dos cursos de graduagao e pos-graduacao

Verificar a conformidade dos procedimentos para
concessao, monitoramento e controle de jornadas de| Realizada
trabalhos flexibilizada, especiais e/ou reduzidas

Jornada de Trabalho de
servidores

Verificar a conformidade nos processos de cessao,
Cessao de Servidores |remocdo e redistribuicdo de servidores com e sem onus, Realizada
financeiro.
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Verificacdo da conformidade no atendimento das
normas de seguranga no trabalho em especial no

Seguranca do Trabalho |contexto de retorno as atividades presenciais apos a| Realizada
epidemia de covid nos setores administrativos e
académicos.

Implementacio do Verificar os controles e agdes implementados em
P 620 €€ atendimento ao PNPC/TCU e o atendimento do acordao .
PNPC e do Acordao . . Realizada
484-TCU, bem como a Lei de Protecdo de Dados no
484-TCU ST . :
contexto da digitalizagdao de processos administrativos.
Verificar os processos ¢ controles administrativos
Gestao Operacional e de [voltados para a gestdo de riscos nos servicos de Em
Riscos de TI Tecnologia da Informacgao: banco de dados, sistemas de| andamento*
software, pagina institucional e servigo online.
Verificar o cumprimento das normas de transparéncia na
Convénios divulgagdo de dados nos convénios firmados pela UFS, .
- ~ . . Realizada
especialmente com a Fundag¢dao de Apoio a Pesquisa -
FAPESE
Verificar o nivel de maturidade e implementacdo do
Gestao de Riscos levantamento, andlise e planos de gestdo de risco| Realizada

institucional

Quadro III - A¢des Complementares e Outras Atividades da Auditoria Interna

Acdo Objetivos Status
Monitoramento das determinagdes ¢ recomendacgdes
Atuacdo do TCU emitidas pelo Tribunal de Contas da Unido, bem como| Realizada
apoio as agoes desenvolvidas pelo TCU na UFS
Monitoramento das recomendagdes emitidas pela
Atuagdo da CGU Controladoria-Geral da Unido (Sistema Monitor), bem| Realizada
como apoio as agdes desenvolvidas pela CGU na UFS
Monitoramento de  |Monitoramento das recomendacdes emitidas pela Realizada
recomendacoes propria AUDINT aos gestores da UFS
Elaboragdo e apresentagdo do Relatério Anual de
Elaboragcdo do RAINT |Atividades de Auditoria Interna referente ao exercicio| Realizada
de 2021
Elaboragdo e apresentacio do Plano Anual de
Elaboragdao do PAINT |Atividades de Auditoria Interna referente ao exercicio| Realizada
de 2023
Prestacdo de Contas |Emissdo de parecer acerca das contas exercicio 2021 Realizada
Balancetes Mensais Emlss:a.o de parecer acerca dos contabeis mensais do Realizada
exercicio 2022
Consultoria técnica  |Orientagao/subsidios a gestdo no sentido de pautar as| Realizada
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suas acOes conforme a legislagdo, por meio de resposta a
consultas diretas dos setores ou em participacdo de
reunides de Conselhos e Comités

Treinamento/capacitagcdo|Realizacdo de cursos para capacitacdo de gestores no

dos gestores uso do sistema E-aud da Controladoria Geral da Uniao Realizada

Assessoramento na elaboragdo e implementacdo da
gestdo de riscos na Institui¢do, no ambito do Comité de| Realizada
Gestao de Riscos e Controles

Consultoria Gestdo de
Riscos

Prestar apoio ao Programa de Integridade do IFS na
forma de assessoramento a gestdo no cumprimento das
Apoio ao Programa de |a¢des estabelecidas no Plano de Integridade do IFS

Integridade UFS relacionadas com a verificacdo do funcionamento de Realizada
controles internos e do cumprimento de recomendagdes
de auditoria.
Assessoramento Técnico A1.:uagao em grupo de trabalho para desenvolvimento da Realizada
minuta de cria¢do da Corregedoria da UFS
Mapeamento das Macroatividades executadas pela Realizada
Plano de Melhoriae | AUDINT
Gestao da Qualidade da |Elaboragao do Manual de atividades da AUDINT Realizada
AUDINT Elaboragio do Codigo de Etica dos servidores que .
Realizada

atuam na atividade de Auditoria Interna

Conforme retratado no PAINT — 2022, as atividades da primeira categoria € que constam
no Quadro II acima, representam os trabalhos de avaliagdo realizados no exercicio. Destas, uma
foi iniciada, mas ndo concluida no exercicio. Trata-se da Atividades de Gestdo Operacional e de
Riscos de TI. Dois fatores impactaram negativamente na sua execuc¢do: afastamentos de saude de
membros da AUDINT ou para acompanhamento de saude de familiares, que reduziram a
quantidade de homens/hora disponiveis no ano; b) a complexidade do tema, tipico da area de
Tecnologia da Informagdo, o estudo e preparagdo da auditoria demandou um quantitativo de
pesquisa e estudos superior as atividades anteriormente desempenhadas pela AUDINT,
destacamos também o fato da matéria ser alheia as areas de formacao dos membros da Auditoria
Interna. E oportuno destacar que a atividade foi prevista no PAINT do ano seguinte, 2023, onde

tera continuidade, por isto foi classificada na tabela como “em andamento”.

Quanto as demais agdes complementares e outras acdes desempenhadas pela AUDINT
destacamos a inclusdo da emissdo de pareceres para os balancetes contdbeis mensais da

instituigdo. Tais balancetes sdo analisados e aprovados pelo Conselho Diretor. Os membros
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daquele Conselho solicitaram o assessoramento da Auditoria Interna para emissdao de uma opinido
externa e independente quanto ao atendimento das normas da contabilidade publica, no referidos

demonstrativos, subsidiando os conselheiros na elaboracao e aprovacao de seus pareceres.

Dentre as outras agdes executadas pela AUDINT pontuamos as atividades de
assessoramento e consultoria na construcdo do arcabouco do texto que propde a criacdo da
Corregedoria da Universidade Federal de Sergipe. Essa demanda surgiu inicialmente na unidade
Correcional da Controladoria Geral da Unido, reverberando no Comité de Integridade e que
resultou em um amplo trabalho de pesquisa com outras institui¢cdes federais de ensino, elaboragao

e amadurecimento do texto minutado para UFS.

Também ¢ oportuno destacar que foram concluidas 03 atividades classificadas como
acoes de Melhoria da Qualidade da AUDINT, quais sejam o Mapeamento das Macroatividades da
AUDINT. elaboragdo do Manual de Atividades da Auditoria Interna que visa formalizar as
formas e metodologias das atividades realizadas pelo setor. O terceiro normativo formalizado foi
o Codigo de Etica aplicavel aos servidores que exercem atividades de auditoria, conforme

demanda do 6rgao central e controle interno, CGU.

3. RELATO CIRCUNSTANCIAL DAS RECOMENDACOES EMITIDAS

Nos termos do art. 17, inc. III, da IN CGU n°® 9/2018, o RAINT deve apresentar
informagdes referentes ao acompanhamento do atendimento das determinacdes e recomendagdes

dos orgaos que compode o sistema de controle interno e externo da UFS e do Governo Federal

No ambito do TCU e CGU foram verificados os itens ativos nos sistemas proprios de
cada um desses entes. No exercicio 2022 foram acompanhados todos os Acordaos emitidos pelo
Tribunal de Contas da Unido através do sistema ConectaTCU. Nao estando a Universidade
Federal de Sergipe pendente de atendimento de nenhuma determinagdo daquele 6rgao de controle
externo. A UFS possui algumas pendéncias perante o TCU no tocante a atos de gestdo de pessoal
e que vem paulatinamente sendo esclarecidas e atendidas pelo Setor de Pessoal. Todavia o fluxo

dessas atividades ¢ continuo e dindmico, sempre chegando saidas e novas entradas de demandas.

Igualmente todas as demandas de esclarecimentos e informagdes requerida pela

Controladoria Geral da Unido foram prestadas tendo sido emitido, no exercicio 2022, apenas um
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relatério de auditoria com providencias a adotar, quais sejam a implementag¢ao da Corregedoria da
UFS, ora em tramite administrativo, e a utilizagdo do sistema E-PAD para os processos
administrativos relacionados a Pessoas Fisicas e Juridicas no ambito da UFS. Ambas as
recomendacdes estdo em desenvolvimento e se encontram dentro do prazo para serem

implementadas.

No Exercicio 2022 iniciamos o uso do sistema E-aud da CGU para o cadastramento de
todas as recomendagdes emitidas pela AUDINT. Neste sentido e para criar um marco temporal,
foram cadastradas todas as recomendagdes emitidas no exercicio anterior, 2021, e no exercicio em
curso, 2022. Considerando a nova sistematica de monitoramento e sua adaptacao pelos gestores,
foram limitadas as recomendagdes desses 02 exercicios, sendo as recomendacdes emitidas nos

exercicios anteriores baixadas por assunc¢do de riscos pelos gestores.

No tocante as recomendag¢des da AUDINT foram emitidas no exercicio de 2022, por
esta unidade através de seus relatdrios 40 recomendagdes para diversos 6rgdos da UFS. No
tocante as recomendagdes emitidas em anos anteriores, 2021, as mesmas totalizavam 57 no inicio

do exercicio social. Assim, tinhamos um passivo de 97 recomendagdes ativas.

No monitoramento da implementagdo das recomendagdes da AUDINT, das 97 emitidas
nos exercicios de 2021 e 2022: 25 recomendagdes foram plenamente atendidas (26%) e 72
recomendacdes ainda ndo havia sido atendidas pelos setores (74%) e permanecem em
monitoramento. Sobre estas Ultimas, entendemos que até sua implementacdo ha assuncio de
riscos, porém as mesmas continuam ativas até completarem 03 anos. Em nenhuma recomendacao

houve manifestacao pelos gestores quanto a sua ndo implementagao.

4. FATOS RELEVANTES DE NATUREZA ADMINISTRATIVA OU
ORGANIZACIONAL COM IMPACTO SOBRE A AUDITORIA INTERNA

Em atencdo ao disposto no art. 17, inc. IV, da IN CGU 9/2018, passamos a relatar os
fatos relevantes que impactaram de modo positivo ou negativo os recursos € a organizacao da

AUDINT, bem como na realiza¢ao das atividades de auditoria do setor.
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Como elemento positivo, durante o exercicio de 2022 houve a implementacao do sistema
E-aud para o registro e acompanhamento dos relatorios e recomendagdes da AUDINT. Com o
emprego da ferramenta o acompanhamento das recomendacdes se tornou mais dindmico, isto
permitiu ndo apenas a verificagdo de sua evolu¢do como teve impactos positivos no tempo de
resposta dos setores. Desta forma, a quantidade de recomendagdes emitidas pela AUDINT e

implementadas pelos gestores foi elevada de forma substancial.

No exercicio 2022 a AUDINT teve um reforgo de seu quadro de pessoal com a alocagdo
de mais uma servidora com formag¢do contabil. Durante o exercicio ela ficou responsavel por
analisar os balancetes contdbeis mensais € emitir pareceres sobre os mesmos, em atendimento a
demanda do Conselho Diretor e para subsidia-los e seus trabalhos de avaliacdo. Ademais, passou
a integrar as equipes de auditoria a fim de aprender as rotinas, praticas e procedimentos adotados
no setor na execucao dos servigcos de auditagem. No momento, a mesma permanece no processo

de capacitagdo com vistas ao dominio e execugdo plena dos servicos de auditoria.

Pontuamos como situagdo que vem causando impacto negativo no andamento dos
trabalhos a obsolescéncia dos hardwares (recursos de tecnologia de informacao) utilizado no
setor, com equipamentos que apresentam capacidade deficiente ou severamente limitadas de
processamento para utilizacdo de sistemas bésicos como o Office, LibreOffice, SIAPE, SIGRH,
E-aud, ConectaTCU, internet, etc. Isso vem demandando que parte dos servidores utilizem
equipamentos proprios no desempenho de suas atividades na AUDINT. Por sua vez a AUDINT ja
solicitou aos setor responsavel STI a inclusdo dessa demanda quando da proxima aquisi¢ao de
computadores por parte da UFS. Ademais, estamos com espaco fisico insuficiente para acomodar
todos os servidores e o mobiliario necessario para o exercicio adequado de suas atribui¢des. Para
este topico, demandamos e estamos aguardando a redistribuicao de alguns setores para Didatica

VII, quando entdo deveremos migrar para uma sala maior no prédio da Reitoria.

5. ACOES DE CAPACITACAO

Em cumprimento ao disposto no art. 17, inc. V, da IN CGU 9/2018, passamos a detalhar
as capacitagcdes realizadas no exercicio de 2021, conforme quadro abaixo, em tempo, 0s

certificados relativos a execugao das atividades constam como o Anexo I deste RAINT:

QUADRO 1V - Capacitagao da Auditoria Interna
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Capacitacao da Auditoria Interna

Evento

Avaliacdo Externa da graduacdo na
Educacao Superior da UFS

Curso Principios do Designe Thinking e
Inovacao em Governo

A importancia da Governanga Publica
de um o6rgao Federal

Linguagem Simples

Agil no contexto do servigo Publico
Portal Gov.Br

Protecdo de Dados Pessoais no Setor
Publico

Transformagdes Digitais no Setor
Publico

Gestao Pessoal

Mediacao do Ensino e da
Aprendizagem

Formacgao de Pregoeiros

Curso  Preparatéorio para Futuros
Gestores
Tecnologias Digitais e Educacao

Nova Lei de Licitagdes
Nogoes do Trabalho Remoto
Nova Lei de Licitagoes
Agenda 2030

Conclusdao de Curso de Mestrado de
Administragcao Publica
Carga Horaria Total de Capacitagdes

Realizacao

Rede UFS de Governanca
ENAP

Rede UFS de Governanca

ENAP
ENAP
ENAP

ENAP

ENAP
ENAP
ILB
ENAP
UFS

PPGED/UFS
EducaMundo
ENAP
ENAP
ENAP

UFS

Qtd.

Membros

01

01

01

01
01
01

01

01
01
01
01
01

01
01
01
01
01

01

Carga horaria

2
10

2

8
15
15

15

20
50
60
20
40

60
100
40
25
24

506

No exercicio 2022 a AUDINT promoveu a sua segunda acdo de capacitacdo para

gestores, com a apresentacdo e explanacdo para gestores do primeiro e segundo escaldo da

administracao sobre o uso e funcionalidade do sistema E-aud da Controladoria Geral da Unido.

Essa ag@o visou capacitar os gestores a operar o sistema e foi idealizada para divulgar e fortalecer

a operacionalizacao do sistema.
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6. RELATO GERENCIAL SOBRE O NIiVEL DE MATURACAO DOS
CONTROLES INTERNOS INSTITUCIONAIS

A seguir consta o relato gerencial e sintético das atividades de avaliacdo de controles
internos realizadas pela AUDINT através de trabalhos de auditagem. Nele ¢ descrito o escopo do
trabalho executado, os setores onde ocorreram, a indicacdo do relatério emitido e uma sintese das

opinides e conclusdes dos auditores sobre a matéria objeto do exame.
Macroprocesso/tema: Gestio Administrativa — Eficiéncia Académica

Setor(es) auditado(s): PROGRAD, CCET, CCBS, CESH, CCAA, CCSA,
CAMPUSLAR, CAMPUSITA, CAMPUSER, CAMPULAG.

Escopo: Verificar o controle e acdes de acompanhamento e aumento da eficiéncia

académica no tocante a conclusao dos cursos de graduacao e pds-graduagao
Recomendacdes emitidas: 06 Recomendagdes
Posicionamento e Conclusdes da AUDINT: (Relatorio 0107/2022)

O desempenho das institui¢des federais de ensino superior, grupo no qual a UFS
encontra-se inserida, ¢ mensurado anualmente pelo Tribunal de Contas da Unido por meio de
indicadores utilizados desde 2002. A presente auditoria interna elegeu a Taxa de Sucesso na
Graduagao/TSG como parametro para avaliar as ferramentas institucionais da UFS voltadas ao

monitoramento e controle do desempenho dos discentes de cursos de graduagdo presencial.

Dentre as ferramentas institucionais para o acompanhamento do desempenho dos
discentes, a equipe de auditoria buscou averiguar a efetividade do Relatorio Analitico de
Desempenho Discente, previsto nas Normas Académicas da UFS (art. 15, inc. XVI da Resolugao
n°® 14/2015/CONEPE) e, a partir dos diagnosticos e agdes descritas nos relatorios, acompanhar a
efetividade das a¢des implementadas pelos Colegiados de Cursos para a melhoria continua da

TSG.

Entretanto, a baixa adesdo dos Colegiados de Cursos referente a elaboracdo dos
respectivos Relatorios Analiticos de Desempenho Discente motivou o replanejamento da presente
acdo de auditoria. Inicialmente pensada para avaliar a tempestividade e efetividade das acdes

desenvolvidas pelos Colegiados para alavancar a TSG, esta a¢do de auditoria foi reconfigurada
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para propor agdes visando a incorporagdo perene e institucionalizada (efetiva formalizagdo) de
mecanismos de avaliacdo periddica do desempenho dos alunos de graduacdo pelos respectivos

Colegiados.

Nao foi possivel fazer uma correlagdo direta entre o desempenho dos discentes e a
auséncia dos Relatorio Analiticos periddicos. Entretanto, a auséncia desses Relatorios e das
respectivas atas de discussdo e aprovacao inviabilizam o acompanhamento historico das agdes e
dos resultados implementados pelos Colegiados de Cursos relacionados ndo apenas a TSG, como
também aos demais indicadores de desempenho académicos adotados pela UFS e demais 6rgaos

de controle a exemplo do Tribunal de Contas da Unido.

De acordo com as respostas apresentadas pelos Colegiados de Curso, ¢ possivel dividi-los
em trés grupos, conforme o estdgio de maturidade relacionado a elaboracdo do Relatorio

Analitico de Desempenho Discente:

a) Inicial: Colegiados que ndo possuem como rotina a andlise periddica dos indicadores de
desempenho discentes ou que realizaram essa andlise a partir do recebimento da Solicitagdo de

Auditoria.

b) Intermediario: Colegiados que ja haviam incorporado em suas rotinas a analise de desempenho
dos discentes, ainda que em estrutura organica diferente daquela prevista nas normas académicas

(por exemplo NDE);

¢) Maturidade desejada: Colegiados que, ainda utilizando instrumento formal diverso do Relatério
Analitico de Desempenho Discente, possui registro € acompanhamento de médio prazo (superior
a dois periodos letivos) dos indices de desempenho discente, bem como ja possuem estratégias de
gestdo académica em andamento alinhadas com os indicadores obtidos em data anterior a

realizacdo da presente auditoria.

As recomendagdes emitidas no presente relatério de auditoria objetivam contribuir na
padronizagdo e incorporacdo de ferramentas de gestdo académica no ambito dos Colegiados de

Curso. Sugere-se que, ultrapassado o periodo de implementacdo das recomendagdes propostas,
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seja realizada nova acdo de auditoria para acompanhar o amadurecimento da gestdo académica

setorial no ambito da UFS (art. 15 da Resolugdo 14/2015/CONEPE).

Macroprocesso/tema: Gestiao Administrativa — Jornada de Trabalho de servidores

Setor(es) auditado(s): Pro-Reitoria de Gestao de Pessoas / Comissao Permanente de

Flexibilizacdo de Jornada

Escopo: Verificar as formalidades e cumprimento para concessao e controle de jornadas

de trabalhos flexibilizada, especiais e/ou reduzidas
Recomendacdes emitidas: Foram emitidas o total de 16 recomendagoes.
Posicionamento e Conclusées da AUDINT: (Relatorio 0202/2022)

As conclusdes apresentadas no presente topico tém como fundamento as constatagdes
levantadas na presente acdo de auditoria. Em relacdo aos procedimentos administrativos para
concessdo de jornada reduzida com base no art. 98, §§ 2° e 3° da Leir 8.112/90, geridos pela
DIASE, foram detectadas meras fragilidades pontuais, as quais podem ser corrigidas com o
aperfeicoamento das rotinas adotadas pelo setor. Registre-se que em nenhum dos 35 processos
analisados pela AUDINT detectou-se falhas ou irregularidades a ensejar revisao ou anula¢do dos

atos administrativos concessivos de jornada reduzida.

E importante destacar que, mesmo na auséncia de um normativo interno especifico para
tratar da matéria, a DIASE mantém um padrdao de uniformidade nas rotinas adotadas na gestdo
dos processos de redu¢do de carga horaria para servidor PCD ou com familiar/dependente PCD.
Diante da maturidade apresentada pelo setor, esta equipe de auditoria entende que a gestao de
processos de concessdo de jornada de trabalho reduzida com base no art. 98, §§ 2° e 3° da Lei
8.112/90 ¢ de baixo risco para fins de escolha de futuras auditorias (temas para compor o

PAINT).

Ja em relacdo a flexibilizacdo de jornada, foram evidenciadas situagdes que necessitam

urgente atuacdo da UFS para as devidas corre¢des, especialmente quanto:

a) revisdo normativa da legislag¢do interna da UFS, adequando-a as diretrizes normativas

estabelecidas para o Poder Executivo federal;
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b) reavaliagdo da estrutura administrativa proposta para executar o gerenciamento da

Politica de Jornada Flexibilizada;

c¢) redefini¢do do fluxo procedimental para avaliar, conceder e monitorar os setores

incluidos na politica institucional de flexibilizacdo de jornada;

d) revisdo os processos administrativos executados que concederam a flexibilizagdo de

jornada.

Oportuno destacar que o atual contexto vivenciado pelas unidades administrativas da
UFS modificou ao longo dos ultimos sete anos (periodo aproximado em que a Politica de
Flexibilizagdo de Jornada estd em execu¢do na Institui¢do), especialmente na oferta de

atendimento ao cidadao mediante ferramentas digitais (SIGAA e outras).

Considerando que as rotinas executadas nas unidades administrativas nao sao estaticas,
mas possuem natureza dindmica, adaptaveis diante de novos contextos e necessidades
institucionais, ¢ imprescindivel que a UFS adote procedimentos periédicos de reavaliacdo das
politicas implementadas. No caso em exame, os resultados obtidos a partir da flexibilizacdo da
jornada de trabalho devem ser mensurados e monitorados e, eventualmente, ajustes e revisdes

devem ser implementados tendo como norte a busca continua pela eficiéncia na gestdo publica.

E importante destacar, como ponto positivo na gestdo da Politica de Flexibilizagdo de
Jornada, que a UFS ndo adotou o regime excepcional de 30h de forma generalizada (tal como
ocorreu em outras instituigdes e foi apontado como grave irregularidade pela CGU). Entretanto, as
fragilidades apontadas nesse relatério, especialmente as que se referem a competéncia para decidir
sobre a autorizacao da implantacao da jornada flexibilizada e a auséncia de estudos técnicos que
apontem o custo-beneficio e os impactos financeiros da jornada flexibilizada, a AUDINT
recomenda que sejam sobrestados os processos referentes flexibilizacdo de jornada em novos

setores até que a UFS implemente as recomendagdes estruturantes apresentadas neste Relatorio.

Por fim, com base nos apontamentos consignados no presente relatorio, a equipe de
auditoria entende que a tematica ¢ classificada como de Alto Risco e Alto Impacto institucional e
reverberara nos 0rgdos centrais de controle do Poder Executivo, a despeito do que ja ocorre nos
IFES. Assim, serd necessaria uma nova agdo de auditoria sobre o tema para fins de
acompanhamento e verificacdo da implementacao e efeitos das recomendacdes emitidas acerca da

gestao da Politica de Flexibiliza¢ao de Jornada na UFS.
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Macroprocesso/tema: Gestiao Administrativa — Cessao de Servidores

Setor(es) auditado(s): Pro-Reitoria de Gestio de Pessoas / Departamento de

Recrutamento e Selecio / Divisdo de Provimento de Pessoal

Escopo: Verificar a conformidade nos processos de cessao, remogao e redistribuicdo de

servidores com e sem Onus financeiro.
Recomendacoes emitidas: Foi emitida 01 recomendagao
Posicionamento e Conclusdes da AUDINT: (Relatorio 0306/2022)

Na execucdo dos trabalhos de auditoria nos processos de cessdo, pontuamos que
obtivemos todas as informagdes requisitadas do setor e gestores responsaveis. Foram analisados o
total de 24 processos de cessdo de servidores da UFS para outros orgaos e 03 de servidores de
outros orgdos cedidos para a UFS. Com base nas analises realizadas nos processos verificamos
fragilidades com baixo impacto e potencial de risco administrativo e institucional. Os principais
elementos foram a auséncia de documentos formais apensados aos processos, seja por atraso no
recebimento deles ou por constarem em arquivos diversos. Assim, em nossa opinido, os controles
administrativos ligados a area de cessdo de servidores atendem adequadamente os requisitos
administrativos e legais da instituicdo. Indicamos que a referida area, até entdo, ndo constitui

ponto prioritario para atividades nos proximos ciclos de auditoria.

Macroprocesso/tema: Gestao Administrativa — Seguranc¢a do Trabalho

Setor(es) auditado(s): Gabinete do Reitor / Pré-Reitorias / Superintendéncia de

Infraestrutura / Divisao de Seguranca do Trabalho / Comissdo de Biosseguranca

Escopo: Verificagdo da conformidade no atendimento das normas de seguranca no
trabalho em especial no contexto de retorno as atividades presenciais apds a epidemia de covid

nos setores administrativos e académicos.

Recomendacoes emitidas: Foram emitidas 09 recomendacdes.
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Posicionamento e Conclusdes da AUDINT: (Relatorio 0104/2022)

A Universidade Federal de Sergipe, como resposta inicial ao rapido surgimento e
crescimento da pandemia de coronavirus no pais, elaborou um Plano de Contingéncia no més de
mar¢o de 2020 e o Protocolo de Biosseguranca de UFS que, de forma adequada e técnica,
compila normativos internos e externos sobre medidas de prevencdo e adequagdo dos ambientes
para protecdo e prevencao ao coronavirus, a fim de preservar a saude e seguranga no trabalho dos
servidores e toda a comunidade académica, passando por revisdes com as mudangas de estagio da

pandemia.

Contudo, ¢ imprescindivel para a eficicia e efetividade de todo instrumento normativo
que hajam fiscalizagdes e acompanhamentos técnicos ativos e passivos do cumprimento de seus
dispositivos, com a realizagao de apontamentos ¢ adequagdes para a devida aplicagdo pratica dos
ditames genéricos da norma, além de controles organizados para o acompanhamento das tarefas
exigidas no Protocolo, especialmente no tocante a limpeza e higienizagcdo. Destarte, foram
identificadas auséncias e fragilidades nesses processos que comprometem a aplicabilidade do
Protocolo de Biosseguranca e devem ser prontamente sanadas para garantir o fiel cumprimento
desse normativo e dos demais normativos sobre o tema.

E importante destacar positivamente que a UFS teve papel primordial para a sociedade
sergipana com sua atuacdo envolvendo a testagem para diagnostico do coronavirus, sempre
apresentando dados e estudos técnicos relevantes e essenciais para as decisdes técnico-cientificas
tomadas no ambito interno da instituicdo e em todo o Estado de Sergipe, trazendo informagao
para toda a sociedade nos canais de comunicagdo e impressa. Além disso, desenvolveu a pagina
eletronica coronavirus.ufs.br, na qual sdo apresentadas dados, informagdes e estudos importantes
sobre a pandemia do coronavirus.

Devido a esta importancia técnico-cientifica da UFS para toda a sociedade, entende-se
que a instituicdo pode reiterar, especialmente no ambito da vacinacdo e da dose de reforgo, a fim
de sensibilizar, orientar e conscientizar sobre a importancia das vacinas, elucidando duvidas e
eliminando informagdes falsas e incorretas que permeiam toda a sociedade sobre o tema. Sendo
necessario também o fortalecimento interno das medidas propostas na IN 01/2022/GR quanto ao

comprovante vacinal, além da manutencdo do acompanhamento de medidas sanitarias internas.
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Macroprocesso/tema: Gestio Administrativa — Implementacio do PNPC e do
Acordao 484-TCU

Setor(es) auditado(s): Gabinete do Reitor / Pro-Reitorias / Comité de Integridade

Escopo: Verificar os controles e agdes implementados em atendimento ao PNPC/TCU e
o atendimento do acordao 484-TCU, bem como a Lei de Prote¢do de Dados no contexto da

digitalizacdo de processos administrativos.
Recomendacdes emitidas: Foram 05 recomendagdes emitidas
Posicionamento e Conclusées da AUDINT: (Relatorio 0405/2022)

Quanto aos temas da presente auditoria, ficou demonstrado ao longo deste relatério a
amplitude e relevancia dos mesmos para o funcionamento e aprimoramento de toda a
administracdo da UFS: 1) O acérdao 484/TCU com a exigéncia de migragdo total de todos
processos administrativos novos e antigos para o meio eletrénico e o incremento da pesquisa
publica de facil acesso e sem necessidade de cadastro ou perfil, com as ressalvas exigidas pela
LAI e LGPD; e 2) O PNPC com a necessidade de avaliagdo e aprimoramento do desempenho e
dos instrumentos da institui¢do para prevencao e combate a fraudes e corrupgao.

Contudo, a amplitude e relevancia dos temas citados ndo reverberaram na adequada e
necessaria publicidade das informagdes e documentos relativos ao desenvolvimento das agdes
realizadas pela UFS no ambito desses temas. Trata-se de descumprimento a principio
constitucional e, portanto, deve ser prontamente sanada pela institui¢ao.

Por fim, é importante destacar a necessidade de a UFS preparar adequadamente os
usudrios do sistema de processo eletronico a ser implantado na instituicdo (SEI), especialmente
quanto ao tratamento e classificagdo dos processos e documentos nos parametros definidos na
LAI e na LGPD, desenvolvendo procedimentos de revisdo e ajustes para situacdes que possam
ocasionar divulgagdes indevidas de informagdes sigilosas, restritas, sensiveis ou de cunho

personalissimo.

Macroprocesso/tema: Gestao Administrativa — Convénios

Setor(es) auditado(s): Fundacio de Apoio a Pesquisa / Coordenacio de Programas,

Convénios e Contratos
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Escopo: Verificar o cumprimento das normas de transparéncia na divulgacdo de dados

nos convénios firmados pela UFS, especialmente com a Fundagdo de Apoio a Pesquisa - FAPESE
Recomendacdes emitidas: 03 recomendagdes
Posicionamento e Conclusoes da AUDINT: (Relatorio 0708-A/2022)

A partir de trabalhos anteriores executados pela AUDINT relacionados ao tema
transparéncia publica no ambito da UFS, verifica-se que a Instituicdo tem fortalecido os
mecanismos de divulgacdo e comunica¢do com a sociedade. Um exemplo verificado na presente
auditoria foi a implementacdo da plataforma de Dados Abertos da UFS. Em auditoria pretérita, a

auséncia dos Dados Abertos foi um dos apontamentos da AUDINT.

Na presente a¢do, nao apenas foi identificada a alimentagdo da plataforma Dados Abertos,
como também um dos elementos disponibilizados ao publico sdo as informagdes referentes aos
convénios firmados pela Institui¢do (objeto especifico da presente acdo de auditoria). Entretanto,
embora disponivel as informag¢des por meio dos Dados Abertos, verificou-se que o contetido
disponibilizado na modalidade transparéncia ativa encontra-se aquém do indicado como rol
minimo pela CGU. Verificou-se, ainda, que a UFS ainda ndo aderiu ao SICONV (atualmente
integrado a Plataforma + Brasil), o que mitiga transparéncia ativa das informagdes referentes aos

convénios firmados pela Universidade Federal de Sergipe.

As recomendagdes propostas pela AUDINT caminham no sentido de fortalecimento da
transparéncia ativa dos convénios firmados pela UFS e no fomento do controle social. E
importante considerar, por fim, que as diretrizes estabelecidas na legislacdo nacional sobre a
transparéncia na gestdo dos recursos publicos ja completaram uma década de vigéncia. Nesse
contexto, ¢ importante que a UFS se antecipe e implemente agdes que fortalegam a transparéncia

publica, evitando-se eventuais responsabilizagdes por parte dos drgaos de controle externo.

Macroprocesso/tema: Gestio Administrativa — Gestio de Riscos
Setor(es) auditado(s): Comité de Gestao de Riscos

Escopo: Verificar o nivel de maturidade e implementacdo do levantamento, andlise e

planos de gestdo de risco institucional
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Recomendacées emitidas: 06 recomendagoes
Posicionamento e Conclusoes da AUDINT: (Relatério 0708/2022)

A gestao de riscos e controles na UFS ganhou organizacao e impulso a partir da criagdo
do Comité de Gestdo de Riscos e Controles, por meio da Portaria n® 648, de 1° de setembro de
2020; como também a partir da aprovacdo da Resolucdo n. 09/2021/CONSU, na qual esta
consolidada a politica de gestao de risco da institui¢do, com seus principios, objetivos, diretrizes,
atribui¢des e responsaveis. Trata-se de tema bastante técnico e complexo, mas que precisa da
universalizacdo e integragdo de sua pratica por todos os setores da institui¢do para que traga
efeitos benéficos e se consolide na cultura organizacional como habito para todos os servidores da
instituicao.

Para atingir essa universalizacdo e integragdo a Resolu¢do n. 09/2021/CONSU criou a
UEGRC, sendo ponte entre a Alta Administragdo - com seu 6rgao consultivo e deliberativo da
gestao de riscos na figura do CGRC - e os demais setores e servidores da institui¢do, para garantir
a pratica e operacionalizacdo da gestdo de riscos na UFS observando, no minimo, os componentes
da comunicacdo e consulta; estabelecimento de contexto; identificacdo de riscos; analise de
riscos; avaliacdo de riscos; tratamento de riscos; além do monitoramento e analise critica.
Contudo, tal o6rgdo imprescindivel ainda ndo foi devidamente formalizado e estruturado para
desempenhar adequadamente suas atribuicdes definidas na Resolucdo supracitada; trata-se de
fragilidade relevante que deve ser prontamente sanada pela Alta Administracdo da UFS.

Além disso, a universalizagdo e integragdo da gestdo de riscos em todos os ambitos da
UFS exige capacitagdo adequada para os servidores, com monitoramento e avaliacdo de sua
eficacia e efetividade; exige um plano de comunicagdo abrangente e direto que seja capaz de
tornar mais simples o trato dos procedimentos e agdes envolvidos na gestdo de riscos; exige a
publicidade adequada dos documentos produzidos pelos 6rgdos técnicos de gestdo de riscos ja
atuantes na instituicao, especialmente o CGRC, para familiarizagdo das praticas e procedimentos
envolvidos por todos os servidores da institui¢do; e exige o tratamento técnico adequado das
informagdes a serem incluidos nos sistemas eletronicos da administragdo publica federal, como o
ForRiscos. Contudo, esses elementos ainda precisam ser adequadamente implementados na
instituigdo e assim exercer seu papel na consolidacio da gestdo de riscos na cultura

organizacional da UFS.
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Por fim, ¢ importante destacar positivamente a atuagdo da CGRC na elaboragdo e
aprovagao de documentos essenciais para estabelecer os pardmetros de planejamento e execugao
da gestdo de riscos na UFS como a Metodologia de Gestao de Riscos, Plano de Gestao de Riscos
e a Defini¢do do Apetite ao Risco da UFS; sendo marcantes para garantir o bom andamento e

evolucdo da gestdo de riscos e controles na institui¢ao.

Macroprocesso/tema: Gestio Administrativa — Gestao Operacional e de Riscos de

TI
Setor(es) auditado(s): Superintendéncia de Tecnologia da Informacao

Escopo: Verificar os processos e controles administrativos voltados para a gestdo de
riscos nos servicos de Tecnologia da Informagdo: banco de dados, sistemas de software, pagina

institucional e servi¢o online.
Recomendacodes emitidas: 0 recomendacdes
Posicionamento e Conclusdoes da AUDINT: (Relatério s/n/2022)

Conforme explicado em topico anterior, item 2.1 do RAINT 2022, esta atividade de
auditoria estava prevista no PAINT/2022 porém nao foi concluida dentro do exercicio. Sendo ela

novamente prevista no PAINT para finalizacao no exercicio 2023.

7. BENEFiCIOS DECORRENTES DA ACAO DA AUDINT

A Unidade de Auditoria Interna tem como atividade principal a avaliagdo periddica do
desempenho das diversas dreas organizacionais dos Campi e Reitoria, visando a identificagdo de
fragilidades e o fortalecimento dos processos administrativos com vistas a minimizagao de riscos

e maximizagao de resultados, no escopo dos principios da Administragdao Publica.

As agdes da Auditoria Interna contribuiram, ao longo do exercicio, para o fortalecimento
e otimizagdo dos controles internos institucionais, sendo que os beneficios trazidos pelo
aperfeicoamento desses controles atingem tanto gestores quando geridos. No tocante aos gestores

os melhoramentos dos controles contribuem para reduc¢ao de riscos da gestdo, pela revisao de
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processos e procedimentos a luz dos normativos, com impacto sobre as verificacdes dos orgaos de
controle interno na instituicdo, também otimiza a execu¢do das atividades operacionais com uma
melhor utilizagdo dos recursos, garantindo resultados efetivos, eficazes e eficientes na execugao

da res publica no ambito da UFS.

Dessa forma, ¢ importante destacar o assessoramento da AUDINT junto com os gestores
de primeiro, segundo e terceiro escalao da administragcdo da instituicdo no exercicio 2022 para o
atendimento de recomendac¢des oriundas da Controladoria Geral da Unido e Tribunal de Contas
da Unido. Ao fim do exercicio a UFS possuia apenas 02 recomendagdes pendentes de
atendimento pela Controladoria Geral da Unido, as quais estdo dentro do prazo de atendimento.
Quanto ao TCU, ao final do exercicio nao havia demandas ou determinacdes pendentes de

atendimento.

8. CONSIDERACOES FINAIS

A Auditoria Interna da Universidade Federal de Sergipe/AUDINT-UFS segue em um
constante processo de fortalecimento institucional. Internamente os procedimentos operacionais
passam por um processo de revisao e formalizagdo com vistas a institucionalizar e dar
transparéncia as praticas da atividade de auditagem. Também foram implementados recursos
tecnologicos e sistemas operacionais que permitem a execuc¢ao mais agil de suas atividades, com
agregacao de elementos qualitativos em seus relatorios que, efetivamente, contribuam para

agregar valor a gestao.

A constante capacitacao da equipe proporciona a UFS um quadro técnico qualificado e
com subsidios técnicos para proporcionar aos gestores € aos membros do Conselho Universitario
informagdes confidveis para a tomada de decisdes estratégicas. O reforco na tecnicidade dos
relatorios de auditoria da AUDINT foi somada ao uso de ferramentas de sistemas que elevaram a
qualidade operacional de seu desempenho, para isso os processos deflagrados no exercicio 2022
j& apresentaram seus primeiros resultados, notadamente o emprego do e-aud para

acompanhamento das recomendagdes da AUDINT aos gestores da UFS.
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Por fim, com base nas atividades de auditoria realizadas no exercicio 2022, considerando
o escopo delineado, os objetos analisados e a luz das recomendagdes emitidas compreendemos
que a Universidade Federal de Sergipe possui controles internos nivel positivo de eficacia e
eficiéncia, com elementos pontuais de fragilidade que devem ser aprimorados. Contudo, estes
elementos ndo resultam em impropriedades de alto impacto sobre as principais atividades
administrativas e académicas da institui¢ao, representando baixos riscos globais para as operagdes

da UFS.

Campus Cidade Universitaria Prof. José Aloisio de Campos, 28 de Fevereiro de 2022
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